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1. PRINCIPIOS GENERALES
1.1 ¢{Quiénes somos?

Aseguradora Vivir, S.A. Seguros de Personas, nace en el aifo 2011 como parte de una iniciativa de expansion
Regional de los principales accionistas de Grupo Humano; grupo asegurador multinacional de capital
dominicano, conformado por Primera ARS de Humano, Humano Seguros y Seguros Vivir.

A partir de 2019 inicia el proceso de negociacidn para la venta de las acciones de la aseguradora a la sociedad
PERINVERSIONES, S.A. de C.V., habiendo sido autorizado por la Superintendencia del Sistema Financiero, el
cambio de propiedad accionaria el 30 de junio de 2020.

Con fecha 15 de enero de 2021, la Superintendencia del Sistema Financiero autorizé el cambio de denominacién
de Aseguradora Vivir, S.A., Seguros de Personas a Aseguradora ABANK, S.A., Seguros de Personas inscrito en el
Registro de Comercio al nimero 71 del libro 4324 del Registro de Sociedades el 15 de febrero de 2021.

El 24 de noviembre de 2022 la Superintendencia del Sistema Financiero autoriza a la sociedad INVERSIONES
FINANCIERAS GRUPO ABANK, S.A. para ser accionista directo en mas del 1% del capital social de Aseguradora
Abank, S.A., Seguros de Personas

La Aseguradora cuenta con una amplia experiencia y especializacidon en el manejo de programas de salud, y estd
orientada principalmente en los ramos de personas: Seguros de Gastos Médicos Individuales y Colectivos, Vida
Colectiva y Accidentes Personales.

El presente Codigo ha sido elaborado con base a lo estipulado por el pacto social de la empresa, asi como por
las normativas y disposiciones legales vigentes. El propdsito de éste es establecer las politicas bajo las cuales
deberd actuar ASEGURADORA ABANK.

1.2 Visién
Ser la primera Insurtech de ultima generacion en El Salvador.

1.3 Misién
Elevar la calidad de vida de nuestros asegurados, brindando coberturas con productos innovadores y a la
medida, a través de una red de atencidon médica de alta calidad y de tecnologia para brindar un servicio agil y
confiable.

1.4 Valores

e Soy innovador, creo soluciones diferentes y eficientes que generen valor.
e Me empodero, para lograr resultados con calidad y excelencia.
e Nos conectamos, como equipo para alcanzar objetivos comunes.

1.5 Objetivo del Cédigo de Gobierno Corporativo

Para ASEGURADORA ABANK es fundamental contar con un sistema de Gobierno Corporativo, cuya estructura y
funcionamiento de sus érganos sociales se oriente al cumplimiento de las responsabilidades que conllevan su
gestion de administrar las coberturas de las pdlizas de nuestros contratantes y asegurados, el interés de sus
accionistas, asi como la regulacidon aplicable y mejores practicas adaptadas a su realidad social.
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En tal sentido, el sistema de Gobierno Corporativo de ASEGURADORA ABANK comprende:
e Pacto Social.
e Coddigo de Gobierno Corporativo.
e Cddigo de Etica Institucional.
e Las politicas, principios, procedimientos, manuales y todas aquellas mejores practicas de un Buen
Gobierno Corporativo que sean adoptados dentro del Sistema de Gobierno Corporativo.

2. AMBITO DE APLICACION

El presente Cddigo comprende las politicas generales relacionadas con el Gobierno Corporativo de
ASEGURADORA ABANK, su aplicacién sera de cardcter obligatorio y complementario a las disposiciones que
sefialen las leyes vigentes, reglamentos, normas, pacto social de la sociedad y todas aquellas mejores practicas
de buen Gobierno Corporativo que hayan sido adoptadas y formen parte del sistema de Gobierno Corporativo
de la Aseguradora, especialmente en lo relacionado a las funciones, responsabilidades de los accionistas, Junta
Directiva, Alta Gerencia y demas instancias u drganos de control, desarrollando a la vez el manejo de las
relaciones con los entes o personas interesadas en el buen desempefio de la entidad.

3. GRUPOS DE INTERES

Los grupos de interés son personas o grupos de personas que persiguen objetivos diferentes a los fines de los
propietarios y administradores, pero son afectados o pueden ser afectados por las decisiones y actividades de
la entidad. En virtud de las actividades que ASEGURADORA ABANK lleva a cabo, y sin distincion de los que
conforman el gobierno corporativo de la sociedad, se identifican como grupos de interés los siguientes:

e Losclientes/asegurados

e Intermediarios y corredores de seguros

e Empleados

e Proveedores

e Organos de control interno

e Ente regulador

e Ente de supervision

4. PRINCIPIOS Y LINEAMIENTOS DEL GOBIERNO CORPORATIVO
4.1 Trato equitativo entre accionistas

La relacidn con el accionista estara regida a lo establecido por las leyes y normativas vigentes, el pacto social, lo
dispuesto en este Cddigo de Gobierno Corporativo, garantizando siempre un trato justo y el acceso a la
informacién. Por lo anterior, en este documento se determinan los canales de comunicacidn y procedimientos
gue sirven como guia para una efectiva, oportuna y satisfactoria consecucidn de los actos de comunicacién de
la Aseguradora hacia sus accionistas, asi también para la adecuada recepcidn de consultas, requerimientos y
solicitudes de informacion que realicen.

4.2 Aptitudes y composicion de la administracion
Como fundamento de un Buen Gobierno Corporativo se reconoce la importancia de contar con una Junta

Directiva que esté integrada por personas que posean el perfil idéneo para un adecuado y eficaz desempefio en
el ejercicio de sus funciones.
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Por lo anterior, mediante la presente politica se definen, identifican y desarrollan de forma clara y especifica los
requisitos, prohibiciones, inhabilidades, atribuciones, capacidades e independencia que debe poseer un
candidato para formar parte de la Junta Directiva.

4.3 Identificacion y seguimiento efectivo de la gestidn de riesgos

ASEGURADORA ABANK reconoce la importancia de contar con un Buen Gobierno Corporativo que posea los
mecanismos, procedimientos y politicas adecuadas para la identificacion, seguimiento y control de forma
continuada en base al perfil de riesgo de la entidad; por lo que ASEGURADORA ABANK debe contar con politicas
procedimientos y procesos de control apropiados y disefiados para garantizar que las capacidades de
identificacion, segregacidn, mitigacién y seguimiento son proporcionales al tamafio y complejidad de la
institucion y a su perfil de riesgo; considerando necesario, evaluar periddicamente y ad hoc, los riesgos a los que
se enfrenta y su perfil general de riesgo. El proceso de evaluacidn debe incluir el andlisis continuo de los riesgos
existentes, asi como la identificacion de los nuevos o incipientes, ademas de recogerse los riesgos de todas las
unidades dentro de la organizacion.

4.4 Adecuada divulgacidn de la informacién

La divulgacion de informacidn debe ser precisa, claray presentarse de manera que pueda consultarse facilmente,
por lo que ASEGURADORA ABANK, en el presente Cédigo establece los canales de comunicacidn para los clientes,
proveedores y publico en general para la realizacién oportuna y satisfactoria de los actos de comunicacién de la
entidad; asi también para la recepcion y resolucién de consultas o reclamos, procurando una adecuada atencién
a los mismos.

5. JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

La Junta General de Accionistas de ASEGURADORA ABANK es el drgano supremo y por tanto la autoridad maxima
de la Sociedad y estd formada por los accionistas legalmente reunidos, teniendo competencia para adoptar toda
clase de acuerdos referentes a su gobierno y en general, a todas las medidas que reclamen el cumplimiento del
Pacto Social y el interés comun de los accionistas.

Tienen derecho de asistencia a la Junta General de Accionistas, todos los accionistas, es decir, toda persona
natural o juridica propietaria de acciones de ASEGURADORA ABANK que, habiendo cumplido con los requisitos
establecidos en el Cédigo de Comercio, se encuentre inscrita en el Libro de Registro de Accionistas de la sociedad.
De igual forma, el Superintendente del Sistema Financiero o los funcionarios que este designe para tal efecto.

5.1 Convocatorias

Las Juntas Generales, ya sean Ordinarias o Extraordinarias, serdan convocadas por los Administradores o, en caso
de ser necesario, por el Auditor Externo. La convocatoria debera ser publicada en forma alterna, tres veces en el
Diario Oficial y en uno de los diarios de mayor circulacién nacional, con por lo menos quince (15) dias de
anticipacion a la fecha sefialada. No obstante, no sera necesaria la convocatoria a Junta General, si hallandose
reunidos los accionistas o representantes de todas las acciones en que esté dividido el capital social, acuerdan
instalar la Junta y aprueban por unanimidad la agenda.

A la hora indicada de la convocatoria, se levantara acta que contenga la lista de los accionistas presentes o
representados y de los representantes de los accionistas, con indicacidn de su nombre y nimero de acciones
representadas por cada uno. Antes de la primera votacion, se exhibird la lista, la cual serad firmada por el
presidente, el secretario y demds concurrentes a la Junta General.
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5.2 Reunion de Juntas Generales Ordinarias

La Junta General Ordinaria se reunira por lo menos una vez al afio, dentro de los dos meses siguientes a la fecha
en que se clausure el ejercicio fiscal en el lugar, dia y hora sefialados en la convocatoria y conocerd, ademas de
los asuntos incluidos en la agenda, de los siguientes:

a) La memoria de la Junta Directiva, el Balance General, el Estado de Resultados, el Estado de Cambios
en el Patrimonio, y el informe del Auditor Externo, a fin de aprobar o improbar los cuatro primeros
y tomar las medidas que juzgue oportunas;

b) Acordar diligentemente el nombramiento y remocién de los miembros propietarios y suplentes de
la Junta Directiva, procurando que estos cumplan los requisitos de idoneidad y disponibilidad para
dirigir la entidad con honestidad y eficacia;

c) Acordar el nombramiento y remocion de los auditores externo y fiscal, en su caso;

d) Emolumentos correspondientes a los administradores y Auditores Externos y Fiscal

Para que la Junta General Ordinaria se considere legalmente reunida en la primera fecha de la convocatoria,
deberdn estar representada por lo menos, la mitad mas una de las acciones en las que se divide el capital social.
Si la Junta General Ordinaria se reune en segunda convocatoria, se considerard validamente constituida
cualquiera que sea el nimero de acciones representadas. Las resoluciones se tomaran por mayoria de votos de
las acciones presentes.

5.3 Reunion de las Juntas Generales Extraordinarias

La Junta General Extraordinaria se reunira cada vez que sea necesario para tratar cualquiera de los siguientes
casos:
a) Modificacién al pacto social;
b) Aumento o disminucidn del capital de la sociedad;
c) Amortizacidn de acciones con recursos propios de la sociedad;
d) Ladisoluciény liquidaciéon de la Sociedad;
e) La fusidn de la sociedad con otras sociedades;
f) Laventadelaempresaya sea porlaventa de laempresa propiamente dicha o por la venta de activos;
g) La modificacion del objeto social de la sociedad que genere efectos equivalentes a una modificacion
estructural de la sociedad;
h) Aprobar los estatutos que desarrollardn los derechos y obligaciones que existen entre socios y la
sociedad;
i) En general, los demas asuntos que de conformidad con la ley y el presente pacto social deban ser
conocidos y resueltos en Junta General Extraordinaria.

La Junta General Extraordinaria que tenga por objeto resolver sobre la amortizacion de acciones con recursos
propios de la Sociedad, se regirdn en lo que respecta al quérum y toma de decisiones, por las disposiciones
referentes a las Juntas Generales Ordinarias. La Junta General Extraordinaria que tenga por objeto resolver
cualquier otro asunto que no sea el anteriormente citado, se regira por las siguientes reglas:

a) En primera convocatoria, sera del 80% de todas las acciones de la Sociedad y para tomar resolucidn
se necesitara igual proporcion;

b) En segunda convocatoria, serad de las dos terceras partes de las acciones que componen el capital
social. El nimero de votos necesarios para tomar resolucion en estos casos sera las tres cuartas
partes de las acciones presentes; y

c) En tercera convocatoria, cualquiera que sea el numero de las acciones representadas. En este caso
habrd resolucién con la simple mayoria de votos de las acciones presentes.
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5.4 Agenda, Direccién y Continuidad de las Juntas Generales

La agenda debera contener la relacidn de los asuntos que seran sometidos a discusién y aprobacién de la Junta
General. Ademas de los asuntos incluidos en la agenda, podra tratarse cualquier otro, siempre que, estando
representadas todas las acciones, se acuerde su discusidon por unanimidad. Una misma Junta podra tratar
asuntos de cardacter ordinario y extraordinario, si su convocatoria asi lo expresa. Las Juntas Generales seran
presididas por un Presidente de Debates, que al igual que el secretario de la sesidn, seran designados por los
accionistas presentes.

A partir de la fecha de publicacion de la convocatoria, los libros y documentos relacionados con los fines de la
Junta estaran en las oficinas principales de la Sociedad a disposicién de los accionistas.

La Junta General podra acordar su continuacién en los dias inmediatos siguientes, hasta la conclusién de la
agenda. De igual manera podrd aplazar la sesién por una sola vez y por el término improrrogable de tres dias, en
cuyo caso la Junta se reanudara, como se acuerde.

6. JUNTA DIRECTIVA

La administracién y direccion de la Sociedad estarad confiada a una Junta Directiva; la Junta Directiva estara
integrada desde tres hasta siete Directores Propietarios y desde uno a siete Directores Suplentes estos ultimos
concurrirdn a las sesiones de la Junta Directiva cuando hayan sido convocados y participaran en sus
deliberaciones, pero no podran votar, salvo cuando sustituyeren a un Director Propietario.

Habrd como minimo una reunién ordinaria de Junta Directiva una vez cada tres meses y extraordinariamente
cuando sea necesario. Los miembros de la Junta Directiva durardn en sus funciones un periodo de tres anos,
pudiendo ser reelectos.

La Junta Directiva tendra a su cargo la direccién de los negocios de la Sociedad. Le corresponde cumplir y hacer
cumplir las disposiciones del pacto social y los acuerdos de la Junta General de Accionistas, y en general aprobar
todos los actos, contratos, gestiones, diligencias y ejercitar todas las acciones que sean necesarias para cumplir
los fines de la Sociedad.

6.1 Mision

La Junta Directiva velara por la direccion estratégica de la sociedad y por el ejercicio de un buen gobierno
corporativo, vigilando y controlando la gestién delegada en la Alta Gerencia.

Ademas, establecerad una estructura organizacional, una adecuada segregacion de funciones y politicas que
permitan a ASEGURADORA ABANK el equilibrio entre la rentabilidad y la gestion de sus riesgos, propiciando su
estabilidad y procurando la adecuada atencidn de los clientes de los productos y servicios que se ofrecen.

6.2 Seleccidn y requisitos de los Directores

La seleccion de los miembros que conformen la Junta Directiva de la sociedad se realizara por la Junta General
de Accionistas. Los candidatos a directores propietarios o suplentes deberan reunir, ademas de los requisitos
establecidos por el Cédigo de Comercio para los directores de sociedades andnimas, los siguientes:

a) Ser mayor de veinticinco afios.

b) Ostentar una buena reputacion y solvencia financiera,
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c) Preparacién académica y/o experiencia laboral que lo acredite como una persona idénea que
contribuya en la orientacidn de las decisiones relevantes, objetivas y estratégicas de la sociedad, en
sus negocios y productos que ofrezca,

d) Contar con competencia profesional en una o mas areas especializadas, es decir, conocimientos de
la industria, aspectos financieros, de riesgos, asuntos juridicos o temas comerciales o econdmicos,

e) Disponibilidad de tiempo para dirigir la entidad con honestidad y eficiencia,

El cargo de Director de Junta Directiva serd compatible con el de accionista, sin embargo, ningin miembro de la
Junta Directiva de ASEGURADORA ABANK podra desempefiar cargo ejecutivo alguno en la ASEGURADORA, con
excepcion de su presidente en conformidad al Art. 11 de las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo (NRP-
17).

Los candidatos a integrar la Junta Directiva deben cumplir con los requisitos exigidos por la regulacion aplicable,
por el Pacto Social de la sociedad vy por el presente Cédigo de Gobierno Corporativo; las propuestas o
nominaciones seran recibidas por el Director Secretario de Junta Directiva, quien verificard el cumplimiento de
los requisitos exigidos, a fin de que la Junta Directiva comunique a la Junta General de Accionistas una propuesta
de las personas a considerar para su eleccién o reeleccion.

La Junta General de Accionistas al momento de nombrar a los directores que conformaran la Junta Directiva,
debera nombrar al menos un director externo, quien ademas de los requisitos establecidos anteriormente,
debera cumplir como minimo las condiciones siguientes:

a) Notener o haber tenido durante los ultimos dos afios, relacion de trabajo directa con la entidad, con los
miembros de la Junta Directiva, con casa matriz u oficina central o empresas vinculadas al grupo
empresarial al que pertenece ASEGURADORA ABANK;

b) No tener propiedad accionaria directa o por interpdsita persona con ASEGURADORA ABANK;

c) No ser conyuge, conviviente o tener parentesco dentro del segundo grado de consanguinidad y primero
de afinidad con otros miembros de la Junta Directiva.

El periodo de ejercicio de los miembros de la Junta Directiva sera de 3 afos, pudiendo ser reelectos de acuerdo
con el Pacto Social de ASEGURADORA ABANK.

En todos aquellos casos en los que se nombren nuevos miembros de Junta Directiva, estos deberdn recibir un
proceso de induccidn cuyo objeto es facilitar el conocimiento y comprension del marco juridico vigente aplicable
al negocio, asi como de la situacién general de la sociedad, incluyendo dentro de ello un apartado sobre las
partidas mas relevantes de los estados financieros del dltimo afio. Los miembros que conforman la Alta Gerencia
de la sociedad serdn los responsables de impartir la induccidn en referencia.

6.3 Atribuciones y responsabilidades de los Directores.

La Junta Directiva tendra amplias atribuciones para:
a) Aprobar el plan estratégico de la sociedad y el presupuesto anual;
b) Aprobar, instruir y verificar que se difunda el Cédigo de Gobierno Corporativo;
¢) Aprobar como minimo las siguientes politicas:
i. Politica de control prudencial y gestidn de riesgos financieros, regulatorios y operacionales;
ii. Politica de operaciones vinculadas;
iii. Politica de retribucién y evaluacion del desempefio. En caso de existir retribucién variable debe
considerar que se otorgue con base a resultados de gestidon de mediano y largo plazo;
iv. Politica para el desarrollo de procedimientos y sistemas de control interno.
V. Politicas sobre estandares éticos de conducta.
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Vi, Otras politicas que correspondan ser aprobadas por la Junta Directiva.

d) Ratificar el nombramiento, retribucion y destitucion de los demas miembros de la Alta Gerencia de la
entidad, asi como sus cldusulas de indemnizacidn, cuando corresponda.

e) Nombrar a los miembros del Comité de Auditoria, de Riesgos, Prevencion deteccion y control de
LDA/FT/FPADM y demas Comités de Apoyo, necesarios para el cumplimiento eficiente de los objetivos
asignados a dichos Comités, cuando corresponda;

f)  Nombrary destituir al Gerente General o Director Ejecutivo de la Sociedad.

g) Presentar alalunta General de Accionistas las propuestas de retribuciones y beneficios de sus miembros,
cuando no hayan sido fijados en el Pacto Social;

h) Conocer los informes que les remitan los Comités de Apoyo, Comités de Junta Directiva y las auditorias
internas y externas, cuando corresponda, y tomar las decisiones que se consideren procedentes;

i) Aprobar el manual de organizacién y funciones de la entidad, definiendo lineas claras de responsabilidad;

j)  Velar por laintegridad y actualizacion de los sistemas contables y de informacién financiera garantizando
la adecuacién de estos sistemas a las leyes y a las normas aplicables;

k) Presentar a la Junta General de Accionistas a cada uno de los miembros de la Junta Directiva propuestos
para la eleccién o su ratificacion;

[) Velar porque la auditoria externa cumpla con los requerimientos establecidos por ley en cuanto a
independencia y definir una politica de rotacidn de la auditoria en forma periddica, considerando para
ello las respectivas leyes aplicables;

m) Evaluar periédicamente sus propias practicas de gobierno corporativo respecto a los mejores estandares
de la materia, identificando brechas y oportunidades de mejora a fin de actualizarlas;

n) Capacitarse por lo menos una vez al afio en temas relativos a gobierno corporativo, considerando para
ello las mejores practicas al respecto;

o) Velar porque la cultura de gobierno corporativo llegue a todos los niveles de la entidad;

p) Velar por que se establezca una estructura que fomente la transparencia y la confiabilidad en el
suministro y acceso a la informacién;

g) Responsable del contenido, aprobacién y publicacion del Informe Anual de Gobierno Corporativo.

r) Convocar a los accionistas a Juntas Generales.

s) Proponer alaJunta General de Accionistas la aplicacion de utilidades, creacion y modificacién de reservas
y distribucidn de dividendos.

t) Autorizar al presidente de la Junta Directiva para que otorgue poderes generales judiciales y especiales y
los revoque en su caso y reglamentar el uso de las firmas.

u) Conocer de las renuncias de los miembros de la Junta Directiva y concederles licencia.

v) Velar por la adecuada gestidon y cumplimiento de las diversas normas legales que el Banco Central de
Reserva de El Salvador emite y las que se encuentren vigentes, a través de la adopcion de las funciones
para la Junta Directiva que cada una de estas normas establecen.

Los miembros de la Junta Directiva podran solicitar la informacion completa, oportuna y veraz que sea necesaria
para el ejercicio de las facultades sefialadas y respecto a la situacion de la sociedad y su entorno.

La Junta Directiva puede delegar sus facultades de administracién y representacion en uno de los Directores y
de igual forma, puede designar comisiones o comités de entre sus miembros, quienes deberan ajustarse a las
instrucciones que reciban y daran periddicamente cuenta de ello. Las facultades delegadas deberan ser
ratificadas cada vez que se nombre una nueva Junta Directiva.

Ademas de cumplir con sus respectivos deberes, los Directores deben actuar, en todo momento, de acuerdo con

los mas altos estandares de probidad, responsabilidad y conducta ética, siempre dando cumplimiento a la
legislacidn y normativa aplicable a la sociedad y a ellos mismos en su calidad de Directores.
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Anualmente, la Junta Directiva podra establecer los propdsitos o metas que, como érgano colegiado, procurara
dar cumplimiento y seguimiento, asi como fijar el plan y calendario anual de sesiones. El plan y calendario anual
que se efectue debera incluir los puntos regulatorios de cumplimiento anual.

6.4 Reuniones, quorum y decisiones

La Junta Directiva se reunira ordinariamente por lo menos una vez cada tres meses y extraordinariamente
cuando sea necesario. La convocatoria a reuniones de la Junta Directiva podra ser hechas por el Presidente o por
el Secretario, quienes estaran obligados a convocar cuando se los solicite cualquier director, por escrito o por
cualquier otro medio, sefialando dia y hora de sesion. Los miembros de la Junta Directiva de manera anticipada
a la sesién que se celebre contaran con la informacidn correspondiente a los puntos a tratar.

Se tendra por legalmente reunida y sus decisiones o resoluciones serdn validas con la concurrencia de la mayoria
de los Directores Propietarios que integran la Junta Directiva. En caso de empate, el Director Presidente tendra
voto doble o de calidad. Las sesiones de Junta Directiva podran celebrarse a través de videoconferencias, cuando
uno o mas de sus miembros se encontraren en lugar distinto, ya sea dentro o fuera del territorio de la Republica.

Los acuerdos tomados en las sesiones de Junta Directiva quedardn asentados en el Libro de Actas de Junta
Directiva que estard conformado por actas enumeradas de cada sesién llevada a cabo, las cuales serdn
redactadas de tal manera que se pueda comprender los fundamentos de los acuerdos tomados y de los temas
conocidos; cada acta deberd ser firmada por los directores asistentes.

Adicionalmente, se llevard un inventario o control de los acuerdos asentados en actas, de tal forma que se
permita dar seguimiento a los compromisos o lineamientos acordados.

7. ALTA GERENCIA

La Alta Gerencia es la figura por medio de la cual se denomina al grupo conformado por el Gerente General, los
directoresy gerentes de reporte directo a la Direccion General o a la Junta Directiva. Dichos funcionarios deberan
reunir los requisitos y no tener las inhabilidades que sefiala la Ley de Sociedades de Seguros.

La Alta Gerencia deberd desarrollar sus funciones conforme a lo establecido en este Cdédigo, asimismo, es
responsable de laimplementacidn de las politicas y controles internos aprobados por la Junta Directiva y de velar
por su ejecucion, e informarlo a la misma al menos de forma anual.

Los miembros de la Alta Gerencia que generan datos financieros, al igual que la Junta Directiva, son responsables
de velar por que la informacidn financiera refleje la verdadera situacidn financiera de la entidad, para lo cual
deberan establecer los sistemas de control interno necesarios para obtener informacidn financiera confiable.

7.1 Gerente General

De conformidad al Pacto Social, la Junta Directiva confiard la administracion directa de la Aseguradora a un
Gerente General y a uno o mas miembros de la Alta Gerencia. Todos deberan reunir los requisitos y no tener las
inhabilidades que sefala la Ley de Sociedades de Seguros. Esta delegacidn no limitara las facultades concedidas
a la Junta Directiva o al Gerente General de ésta. Los poderes que se otorguen determinaran la extensién del
respectivo mandato y sus restricciones.

En caso de renuncia, ausencia, licencia o cualquier impedimento temporal o definitivo del Gerente General, la
Junta Directiva designara la persona que lo sustituira temporal o definitivamente.
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7.1.1 Atribuciones del Gerente General

a) Representar judicial y extrajudicialmente a la sociedad y usar la firma social, con excepcion en
materia laboral;

b) Realizar los negocios y actividades, con las mas amplias facultades y de acuerdo con las disposiciones
dictadas por la Junta Directiva y el Pacto Social;

c) Proponer a la Junta Directiva las operaciones que estime convenientes para los intereses de la
sociedad, resolviendo aquellas cuya cuantia no exceda los limites que fije la Junta Directiva;

d) Elaborar periédicamente los presupuestos y proyecciones del posible desarrollo de la Aseguradora
para su consideracién y aprobacién en Junta Directiva;

e) Presentarla Memoria de Labores anualmente para su presentacién a la Junta Directiva, y los estados
financieros del Aseguradora de conformidad a las normas aplicables;

f) Preparar de manera oportuna otros informes que requieran los accionistas;

g) Velar por el cumplimiento de las obligaciones legales, el pago oportuno de los impuestos vy el
mantenimiento al dia de los registros e informacion financiera de la sociedad;

h) Organizar y atender el funcionamiento general de la Compaiiia, estableciendo los medios para
agilizar las operaciones con el publico y alcanzar la maxima eficiencia, de acuerdo con el Pacto Social
y los correspondientes reglamentos;

i) Contratar y administrar el personal de la Aseguradora, promoviendo su desarrollo para el
cumplimiento de las finalidades de la sociedad, para lo cual podrd nombrar y remover empleados
de acuerdo con los resultados del examen de aptitudes o de las evaluaciones que se realicen, asi
como fijar sus sueldos y remuneraciones, atribuciones y obligaciones, concederles licencias y aceptar
sus renuncias;

j)  Administrar los recursos materiales de la sociedad, asegurando su uso adecuado;

k) Establecer las medidas de seguridad diurna y nocturna necesarias en las instalaciones y bienes de la
sociedad;

[) Asegurar el nivel éptimo de control interno;

m) Convocar a la Junta Directiva, de acuerdo con lo establecido en el Pacto Social.

7.2 Responsabilidades de los miembros de la Alta Gerencia

La Alta Gerencia debe tomar decisiones y crear procedimientos definidos, claros y transparentes, los cuales
deben ser disefiados para potenciar la gestion eficiente de la Aseguradora. Esto incluye claridad de la autoridad
y responsabilidad de las distintas funciones en la Alta Gerencia:

a) Los miembros de la Alta Gerencia deben ejercer una adecuada vigilancia de sus Colaboradores y
garantizar que las actividades de la Aseguradora son coherentes con su estrategia de negocio, apetito
por el riesgo y politicas aprobadas por Junta Directiva.

b) La Alta Gerencia es responsable de delegar responsabilidades a los empleados y establecer una
estructura de gestién que promueva la transparencia y rendicién de cuentas.

¢) Velar porque existan mecanismos que aseguren un adecuado flujo, calidad y oportunidad de la
informacién; entre las Unidades de Negocio, dreas de apoyo operativo y las unidades de revisidn,
prevencion y control; a fin de que estas desarrollen apropiadamente su funcion;

d) Enlinea con la orientacién trazada por la Junta Directiva, la Alta Gerencia debe implementar estrategias
de negocio, sistemas de gestion del riesgo, cultura de riesgo, procesos y controles para gestionar los
riesgos financieros y no financieros a los que se estdn expuestos y para los que es responsable de su
conformidad con leyes, regulaciones y politicas internas.

e) Los miembros de Alta Gerencia son responsables de la implementacién de politicas y controles internos
aprobados por Junta Directiva.
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f) La Alta Gerencia es responsable de elaborar un informe de cumplimiento de politicas de gestion de
control y conflictos de interés y operaciones con partes relacionadas el cual formara parte del Informe
Anual de Gobierno Corporativo.

g) La Alta Gerencia debe proporcionar a la Junta Directiva la informacion que necesite para acometer sus
funciones, supervisar a la Alta Gerencia y evaluar la calidad de su desempeiio;

h) La Alta Gerencia debe mantener informada a la Junta Directiva de forma periddica y adecuada de los
temas relevantes, entre ellos:

e Cambios en la estrategia de negocio, estrategia de riesgo/apetito de riesgo;
¢ Resultados y condicidn financiera de la Aseguradora;

¢ Infraccion de las delimitaciones del riesgo o de las normas de cumplimiento;
¢ Deficiencias en los controles internos;

e Inquietudes juridicas o reguladoras; y

e Asuntos remitidos por los procedimientos de denuncia de irregularidades.

i) Los miembros de la Alta Gerencia seran responsables de que la informacién proporcionada a la
Superintendenciay al publico sea verazy que refleje con transparencia la verdadera situacién financiera.

j) Seran responsables de que la administracion se realice cumpliendo en todo momento las disposiciones
de las leyes, reglamentos, instructivos y normas internas aplicables.

7.3 Eleccion de miembros de la Alta Gerencia

Los miembros de la Alta Gerencia deben contar con la experiencia, competencia e integridad necesarias para
gestionar el negocio y el personal bajo su supervisiéon, ademds, deben reunir los requisitos y no tener las
inhabilidades que seiala la Ley de Sociedades de Seguros y otras normas.

Deben seleccionarse a los miembros de la Alta Gerencia mediante una promocién o proceso de contratacién
apropiados que tomen en cuenta las aptitudes necesarias para el puesto en cuestién. Los miembros de Alta
Gerencia deben tener acceso a capacitaciones, para mantener y mejorar sus competencias, y estar al tanto de
los desarrollos relevantes para sus areas de responsabilidad.

En caso de renuncia, ausencia, licencia o cualquier impedimento temporal o definitivo de un miembro de Alta
Gerencia, el Gerente General o Director Propietario designard la persona que lo sustituira temporal o
definitivamente y posterior pasard aprobacion para los miembros de Junta Directiva

8. COMITES REGULADOS
8.1 Comité de Auditoria Interna

El Comité de Auditoria sera presidido por un miembro de Junta Directiva. La composicion del Comité de Auditoria
cumplird como minimo con los requisitos establecidos en la legislacién y normativa aplicable vigente, pudiendo
ademas la Junta Directiva designar ejecutivos adicionales que conformen el referido Comité segun su capacidad
y experiencia.

Por lo tanto, la conformacién minima del Comité es la siguiente: al menos dos miembros de la Junta Directiva
gue no ostenten cargos Ejecutivos, el Presidente Ejecutivo o quien ostente la maxima autoridad de la
Aseguradora vy, el Auditor Interno.

Sus principales funciones son:

e Velar por el cumplimiento de los acuerdos de la Junta General de Accionistas, la Junta Directiva y de las
disposiciones y observaciones de la Superintendencia, del Banco Central, Auditoria Interna, Externas y
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de otros entes supervisores. Estas Ultimas deberan ser informadas tanto a la Junta Directiva como a la
Superintendencia.

e Colaborar en el disefio y aplicacién del control interno proponiendo las medidas correctivas pertinentes.

e Verificar el cumplimiento de las instrucciones recibidas de la Superintendencia, en asuntos relacionados
con los estados financieros; asi como de las observaciones y comentarios del auditor externo e interno.

e Responder a los auditores externos sobre las medidas correctivas sobre observaciones vy
recomendaciones formuladas, diferencias de criterios y/o salvedades o cualquier calificacion de la
opinién, supervisar el cumplimiento del contrato con ellos y opinar técnicamente sobre su continuidad
en el periodo siguiente.

e Evaluar la labor de Auditoria Interna, asi como el cumplimiento de su plan anual de trabajo y demas
obligaciones contenidas en las “Normas Técnicas de Auditoria Interna para los Integrantes del Sistema
Financiero” (NRP-15).

e Proponer a la Junta Directiva el nombramiento del Auditor Externo y Auditor Fiscal con base a las
“Normas Técnicas para la Prestacion de Servicios de Auditoria Externa” (NRP-18).

e Conocery evaluar los procesos relacionados con informacidn financiera y los sistemas de control interno
de la entidad.

e Cerciorarse que los estados financieros intermedios y de cierre de ejercicio sean elaborados cumpliendo
los lineamientos normativos.

El comité sesionard de manera bimestralmente, con la mayoria de sus miembros para el establecimiento de
quoérum con el 50% mas uno. Los acuerdos se tomaran por mayoria simple, siendo indispensable la presencia
del Presidente del Comité. Todos los asuntos discutidos, acordados o aprobados en el Comité quedardn
registrados en actas, las cuales contendran adicional el detalle de la asistencia.

Los miembros del Comité que tengan conocimiento de alglin potencial conflicto de interés de cualquiera de los
otros miembros deberdn manifestarlo a fin de que se delibere si procede o no el retiro del miembro de la sesién.
Dicha deliberacidn quedara asentada en el acta de la mencionada Sesion.

8.2 Comité de Riesgos

El Comité de Riesgos serd presidido por un miembro de Junta Directiva. La composicidon del Comité de Riesgos
cumplird como minimo con los requisitos establecidos en la legislacién y normativa aplicable vigente, pudiendo
ademas la Junta Directiva designar ejecutivos adicionales que conformen el referido Comité segin su capacidad
y experiencia.

Por lo tanto, la conformacidon minima del Comité es la siguiente: al menos un miembro de la Junta Directiva que
no ostenten cargos Ejecutivos, el Presidente Ejecutivo o quien ostente la maxima autoridad de la Aseguradora
y, el Gerente de Riesgos.

Las principales funciones del Comité de Riesgos son:

e Informar a la Junta Directiva sobre los riesgos prioritarios asumidos.

e Velar por la adecuada estructura organizacional, estrategias, politicas y recursos para la gestidn integral
de riesgos.

e Asegurar e informar a la Junta Directiva la correcta ejecucion de las estrategias y politicas aprobadas.

e Proponer a la Junta Directiva los limites de tolerancia a la exposicion de los diferentes tipos de riesgo.

e Aprobar y apoyar a la Unidad de Riesgos, Seguridad de la Informacién y Continuidad del Negocio en la
definicidn de metodologias que conformen el Sistema de Gestidn Integral de Riesgos de la Compaifiia.

e Requerir y dar seguimiento a los planes correctivos para normalizar incumplimientos a los limites de
exposicion o deficiencias reportadas
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Se relne al menos cuatro veces al afo, con la mayoria de sus miembros para el establecimiento de quérum con
el 50% mas uno. Los acuerdos se tomardn por mayoria simple, siendo indispensable la presencia del Presidente
del Comité. Todos los asuntos discutidos, acordados o aprobados en el Comité quedaran registrados en actas,
las cuales contendran adicional el detalle de la asistencia.

8.3 Comité para la Prevencion, Deteccion y Control del Lavado de Dinero y Activos, Financiamiento al
Terrorismo y Financiamiento a la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva.

El Comité sera presidido por un miembro de Junta Directiva. La composicién del Comité cumplird como minimo
con los requisitos establecidos en la legislacién y normativa aplicable vigente, pudiendo ademas la Junta
Directiva designar ejecutivos adicionales que conformen el referido Comité segun su capacidad y experiencia.
Por lo tanto, la conformaciéon minima del Comité es la siguiente: al menos dos miembros de la Junta Directiva
gue no ostenten cargos Ejecutivos, el Presidente Ejecutivo o quien ostente la maxima autoridad de la
Aseguradoray, el Oficial de Cumplimiento.

Las principales funciones del Comité de Prevencion, Deteccion y Control de LDA/FT/FPADM son:

e Instruir mediante acuerdos, modificaciones o mejoras a la politica de prevencién del LDA/FT/FPADM,
con apego al marco legal e internacional.

e Dar seguimiento a la gestidn de la Oficialia de Cumplimiento.

e Conocer las deficiencias al programa de prevencion de LDA/FT/FPADM, detectadas por la Oficialia; asi
como las acciones o medidas correctivas.

e Revisar la ejecucion del plan anual de capacitacion que involucre a todo el personal de la Aseguradoray
gue ademas incluya la capacitacién especializada para el personal de la Oficialia de Cumplimiento de
LDA/FT/FPADM.

e Revisar que el enfoque de la estructura de control interno esté orientado a la prevencién y gestion de
riesgos de LDA/FT/FPADM.

e Revisar por lo menos cada tres afos, la estructura organizativa de la Oficialia de Cumplimiento en cuanto
a recurso humano.

e Promover y garantizar la independencia y autonomia de la Oficialia de Cumplimiento de forma
institucional.

e Asegurarse que la Oficialia de Cumplimiento tenga acceso irrestricto a toda la informacién vy
documentacidn que maneje la institucién relacionada con el LDA/FT/FPADM.

Los miembros del Comité deben reunirse al menos una vez cada tres meses y los acuerdos se tomaran por
mayoria simple, siendo indispensable la presencia del Director Presidente, en caso de empate el presidente del
Comité tendra voto de calidad.

Todos los asuntos discutidos, acordados o aprobados en el Comité quedaran registrados en actas, las cuales
contendran adicional el detalle de la asistencia.

9. COMITES DE APOYO

Para el adecuado ejercicio de la funcidon se supervisiéon y control, la Junta Directiva podra constituir los comités
de apoyo que estime convenientes, debiendo establecer, forma de integrarlos, funcionamiento y atribuciones.
ASEGURADORA ABANK cuenta con los siguientes comités de apoyo:

9.1 Comité de Suscripcidn

El comité de suscripcion tiene como finalidad que las politicas de suscripcion de riesgos sean adecuadas para las
operaciones y volumen del negocio; andlisis, tendencias, rentabilidad o desviaciones de los productos, asi como
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proporcionar las recomendaciones respectivas. El comité tiene su propio manual, el cual forma parte del Sistema
de Gobierno Corporativo de la entidad y cuyo texto se encuentra en el “Manual del Comité de Suscripcidon SUSC-
MA-002".

9.2 Comité de Reaseguro

El comité de reaseguro tiene como finalidad brindar apoyo a la Administracidn para velar por la aplicacién y
seguimiento de la politica de distribucidn de riesgos, el cumplimiento del marco regulatorio y el monitoreo de
los riesgos suscritos y distribuidos. El comité tiene su propio manual, el cual forma parte del Sistema de Gobierno
Corporativo de la entidad y cuyo texto se encuentra en el “Manual del Comité de Reaseguro REAS-MA-001".

9.3 Comité de Inversion

El comité de inversiones tiene como finalidad velar por el cumplimiento de la politica de inversiones y que ésta
sea adecuada a las operaciones y volumen del negocio; minimizando los riesgos de cada operacidén eligiendo
inversiones de razonable seguridad, evitando la dependencia a determinados tipos de activos de un sector
econémico o de un emisor. El comité tiene su propio manual, el cual forma parte del Sistema de Gobierno
Corporativo de la entidad y cuyo texto se encuentra en el “Manual del Comité de Inversién INVER-MA-0003".

9.4 Comité de Reclamos

El comité de reclamos tiene como finalidad el cumplimiento de las condiciones y términos de las pdlizas para su
correcta indemnizacidn, tomar decisiones sobre reclamos en pdlizas de gastos médicos y accidentes personales,
proponer mejoras sobre las condiciones y términos de pdlizas. El comité tiene su propio manual, el cual forma
parte del Sistema de Gobierno Corporativo de la entidad y cuyo texto se encuentra en el “Manual del Comité de
Reclamos RECL-MA-004".

10. CONFLICTOS DE INTERES

ASEGURADORA ABANK considera que los conflictos de interés generan un efecto negativo en la transparencia,
equidad y buena fe que deben caracterizar las relaciones de negocios. Por ende, dichos conflictos se relacionan
directamente con cuestiones eminentemente éticas, que pueden o no tener efecto legal y en razén de ello la
Aseguradora cuenta con politicas relativas a la gestion de conflictos de interés que puedan surgir entre los
accionistas, miembros de la Junta Directiva, Alta Gerencia y demds empleados de la sociedad, asi como grupos
de interés, en las que se estipulan mecanismos para su prevencioén e identificacién, a fin de mitigarlas; dichas
politicas se encuentran comprendidas en el Cédigo de Etica Institucional de la sociedad con referencia ETICA-
CO-001 vigente.

11. CONTROL EXTERNO
11.1 Superintendencia del Sistema Financiero

La Superintendencia del Sistema Financiero tiene como competencia cumplir y hacer cumplir las leyes,
reglamentos, normas técnicas y demas disposiciones legales aplicables al sistema financiero, monitorear
preventivamente los riesgos de las instituciones integrantes del sistema financiero, propiciar el funcionamiento
eficiente, transparente y ordenado del sistema financiero, vigilar que las instituciones supervisadas realicen sus
negocios, actos y operaciones de acuerdo a lo establecido en la legislacidn vigente, dando continuidad al
eficiente trabajo de supervision.
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11.2 Auditor Externo

La vigilancia de la sociedad estara confiada a un auditor externo elegido anualmente por la Junta General de
Accionistas junto con su suplente.

En todo caso, la sociedad deberd dar cumplimiento a la regla de rotacion de los responsables de la auditoria
externa, es decir, el gerente, supervisor y el personal de la firma de auditoria que se nombre, tal como se sefiala
en el articulo 8 de las Normas Técnicas para la Prestacion de Servicios de Auditoria Externa (NRP-18).

Los auditores externos deben ser independientes de la sociedad y no estar comprendidos entre las
incompatibilidades que sefiala el articulo 290 del Cédigo de Comercio.

11.3 Auditor Fiscal

La sociedad deberd nombrar un auditor propietario y suplente que les dictamine fiscalmente, el cual serd elegido
por la Junta General Ordinaria de Accionistas para cada ejercicio contable anual. El auditor debera poseer
registros vigentes asignados por el Consejo de Vigilancia de la Contaduria Publica y Auditoria.

El Auditor Externo, asi como el Fiscal, responderan de los perjuicios que ocasione a la Aseguradora, a sus
accionistas o a terceros por negligencia o dolo en el cumplimiento de sus funciones. Para efectividad de las
sanciones previstas en la ley contra el incumplimiento de sus deberes, el Presidente Ejecutivo, debidamente
autorizado por la Junta General de Accionistas, pondra en conocimiento de la Superintendencia del Sistema
Financiero o de las autoridades competentes, segln el caso el incumplimiento en que estos hubieren incurrido.

12. CONTROL INTERNO

El control interno es un proceso efectuado por la Junta Directiva, la administracion y todo el personal de la
entidad y se encuentra disefiado para brindar una seguridad razonable para alcanzar los objetivos relacionados
con:
e Eficiencia y efectividad de las operaciones, incluyendo metas de desempefio operativo y financiero y la
proteccion contra pérdida de los activos
e Suficiencia y confiabilidad de la informacidn financiera. Oportunidad, transparencia y otros términos
establecidos por los reguladores, estandares o politicas de la entidad
e Cumplimiento. Adherencia a las leyes y regulaciones aplicables

El control estd constituido por tareas y actividades cotidianas, efectuado con base a una estructura que permite
la generacién de una conciencia y cultura de control interno entre los empleados de la entidad. Comprende
principios, politicas, manuales de procedimientos y sistemas.

La estructura de gobierno corporativo que se desarrolla a fin de garantizar una gestién eficaz en toda la entidad
es: la Junta Directiva, el Comité de Auditoria, Comité de Riesgos, Comité de Prevencion de Lavado de Dineroy
Activos y Auditoria Interna.

12.1 Archivo de correspondencia

ASEGURADORA ABANK en cumplimiento de las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo NRP-17, y a las
mejores practicas para un buen Gobierno Corporativo mantiene de forma permanente y de acceso inmediato al
Comité de Auditoria un archivo de correspondencia el cual contiene la siguiente documentacion:
a) La correspondencia recibida de la Superintendencia o cualquier otra institucion publica, cuando
corresponda, sobre los resultados de las auditorias practicadas;
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b) La correspondencia e informes recibidos de los Auditores Externos sobre el desarrollo de la auditoria.

c) Lasrespuestas emitidas por la Superintendencia y los Auditores Externos, incluyendo los planes para la
determinacién de las acciones correctivas sobre las observaciones seialadas, indicando responsables,
plazos y periodos para su conclusion;

d) Copiadeinformes de auditoria internay de las respuestas que hayan dado las diferentes unidades sobre
esos informes.

12.2 Rendicion de cuentas

Terminado cada ejercicio contable, en la oportunidad prevista en la ley o en el Pacto Social, la Junta Directiva
debera presentar a la Junta General de Accionistas para su aprobacién u observacidn, los siguientes documentos:
a) La Memoria Anual de Labores.
b) Los estados financieros de propdsito general, junto con sus notas.
c) Un proyecto de distribucion de las utilidades repartibles, cuando corresponda.

13. EVALUACION Y CONTROL DE LA ACTIVIDAD DE LOS ADMINISTRADORES Y DE LA ALTA GERENCIA
13.1 Memoria Anual de Labores
Anualmente la Presidencia presentara a aprobacién de la Junta General de Accionistas una memoria de las
labores realizadas en el ejercicio fiscal anterior, la que una vez sea aprobada deberd ser presentada ante la
Superintendencia del Sistema Financiero dentro de los cinco dias habiles.
13.2 Estados Financieros Auditados
Los estados financieros de la sociedad deberan ser auditados por el auditor externo que haya sido nombrado
por la Junta General de Accionistas, debiendo dar cumplimiento a los requerimientos establecidos en el Cédigo

de Comercio, sus reglamentos y las normas técnicas emitidas por el Banco Central de Reserva.

Dichos estados financieros seran publicados en dos diarios de mayor circulacién nacional en los primeros sesenta
dias de cada afo, referidos al ejercicio contable anual correspondiente al afio inmediato anterior.

13.3 Dictamen del Auditor Externo y Fiscal

Los Estados Financieros estaran acompafiados de la opinidn profesional del Auditor Externo, el cual también serd
publicado en los diarios de mayor circulacién nacional en que se publiquen los estados financieros auditados.

El dictamen fiscal sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias serd emitido por el Auditor Fiscal
nombrado para tal efecto de conformidad a lo establecido en el Cédigo Tributario vigente.

14. TRANSPARENCIA Y RESGUARDO DE LA INFORMACION

ASEGURADORA ABANK dispone de los siguientes canales de comunicacion para sus accionistas, miembros de
Junta Directiva, clientes y demas interesados, a fin de acceder a informacién que no tenga caracter confidencial:

a. Paralos accionistas:
De acuerdo con el articulo 245 del Cddigo de Comercio, los accionistas tienen derecho a solicitar a la Alta
Gerencia informacidn o aclaracidn sobre los puntos comprendidos en la agenda antes o durante la celebracion

18



de la sesidén. La Junta Directiva deberd asegurarse de que se facilite la informacién por escrito antes o a mas
tardar el dia de celebracion de la Junta General de Accionistas.

b. Derecho de informacién de los directores:
Con fundamento en las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo (NRP-17) y a las mejores practicas de un buen
gobierno corporativo, los directores en el ejercicio de sus funciones dispondran de informaciéon completa,
oportuna y veraz sobre la situacién de la Aseguradora y su entorno.

c. Parael ente supervisor y regulador:
Se han nombrado personas enlace que son las responsables de administrar toda la correspondencia regulatoria
gue ingresa a ASEGURADORA ABANK vy direccionarla a las dreas correspondientes con el propédsito de que sea
atendida en forma oportuna y evitar sanciones por incumplimiento.

d. Parasus clientes, proveedores y demds interesados:
La pagina web (www.aseguradoraabank.com) mediante la cual se divulgara informacién de la sociedad, su
gobierno corporativo, informacion financiera, sus productos y servicios, entre otros.

15. REVISION DEL CODIGO DE GOBIERNO CORPORATIVO

El presente Codigo de Gobierno Corporativo, asi como los manuales que forman parte integrante del mismo, se
revisarany actualizaran de acuerdo con la dindmica y evolucién de la normativa sobre el tema y de conformidad
con los resultados que se hayan producido en su desarrollo, asi como con las recomendaciones que se hagan
sobre las mejores practicas de gobierno corporativo adaptadas a su realidad social. Las modificaciones al Codigo
de Gobierno Corporativo deberdn ser aprobadas por la Junta Directiva de ASEGURADORA ABANK.

Cuando existan nuevas directrices, nuevos productos o cambios en las normas; este Codigo deberd ser revisado
y actualizado en caso de ser necesario.

16. CONTROL DE CAMBIOS

La siguiente tabla registra los cambios realizados al documento, en el caso que la version es una actualizacion.

CONTROL DE CAMBIOS
Version que modifica: 1.3

Nivel de De uso publico Se  permiten  copias  con
distribucion: autorizacion de Presidencia.

Detalle de e  Seincorpora la descripcion del cambio de nominacion social en la seccion 1.1 de
Cambios: este documento.

e Seactualiza la vision, mision y valores adoptados por la Aseguradora Abank, S.A.

e  Seactualiza de acuerdo con el Pacto Social vigente a la fecha.

e  Seincorporan a las responsabilidades de la Junta Directiva, las funciones que le son
designadas en diversas normas de cardcter legal.

e Seactualiza el nombre de la Unidad de Riesgo, SI'y CN.

e  Se actualiza el nombre del Comité de Prevencion, Deteccion y Control de
LDA/FT/FPADM.
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