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Dictamen de los auditores Independientes

A los Accionistas de
Aseguradora Abank, S.A., Seguros de Personas

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Aseguradora Abank, S.A., Seguros de
Personas, que incluyen el balance general al 31 de diciembre de 2022, el estado de
resultados, el estado de cambios en el patrimonio y el estado de flujos de efectivo
correspondiente al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como las notas a los
estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en
todos los aspectos materiales, la situacion financiera de Aseguradora Abank, S.A.,
Seguros de Personas, al 31 de diciembre de 2022, asi como sus resultados y flujos de
efectivo correspondiente al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con
las Normas Contables para Sociedades de Seguros emitidas por la Superintendencia
del Sistema Financiero de El Salvador (véase nota 2).

Fundamento de la opinion

Hemos - llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA) emitidas por la Federacién Internacional de
Contadores (IFAC por sus siglas en inglés). Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen mas adelante en la seccion “Responsabilidades del auditor
en relacion con el Codigo Internacional de Etica para Profesionales Contables
(incluidas las Normas Internacionales de Independencia) desarrollado y aprobado por
el Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (IESBA) y adoptado en
El Salvador por el Consejo de Vigilancia de la Profesion de la Contaduria Publica y
Auditoria y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con
dichos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos
obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion de
auditoria.
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Base de Contabilidad

Sin calificar nuestra opinion, llamamos la atencion a la nota (2) que describe la base
de contabilidad para la elaboracién y presentacion de los estados financieros, los
cuales estan preparados de conformidad con las Normas Contables para Sociedades de
Seguros emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, por
tanto pueden no ser aplicables a otras jurisdicciones fuera de El Salvador, las cuales
son una base de contabilidad distinta a las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), y las diferencias principales entre la normativa utilizada y las NIIF
se presentan en la nota (34) a los estados financieros; la preparacion de los estados
financieros y sus notas se hace de conformidad con las Normas para la Elaboracion de
Estados Financieros de las Sociedades de Seguros (NCS - 015); y Normas para la
Publicacién de los Estados Financieros de las Sociedades de Seguros (NCS - 016), la
cual requiere que las notas que se publican sean un resumen de las notas que
contienen los estados financieros auditados.

Asuntos claves de la auditoria

Los asuntos claves de la auditoria son aquellos que, segin el juicio profesional del
auditor, han sido de importancia en nuestra auditoria de los estados financieros del
ejercicio actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de la auditoria de
los estados financieros en su conjunto, y en la formacién de la opinion de auditoria
sobre éstos, sin expresar una opinion por separado sobre estas cuestiones.

Reservas técnicas y por siniestro

Véase notas 18 a los estados financieros

Asunto clave identificado Como se abordd el asunto en la auditoria

Las reservas técnicas se determinan en | Para asegurarnos de la razonabilidad del
cumplimiento a las normas regulatorias de | saldo de las reservas, desarrollamos los
conformidad a las diferentes clases de productos | siguientes procedimientos:

de seguros y condiciones de las pdlizas, por lo
cual se consider6 como un asunto de atencién | e Pruebas de las reservas técnicas por medio

durante el proceso de auditoria. de la inspeccién de las bases de datos
usados para los calculos y los parametros
de estos.

Al 31 de diciembre de 2022, el saldo de la
reserva de riesgos en curso asciende a un saldo | e Se desarrollaron pruebas de cumplimiento

de US$6,177.6 (miles), las reservas matematicas sobre la aplicacion de los criterios
US$28.5 (miles) y las reservas por siniestros establecidos  conforme la  Norma,
US$1,954.9 (miles), respectivamente, montos relacionados con el cdlculo de la reserva.
relevantes para los estados financieros de la

Aseguradora.
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Responsabilidades de la Administracion y de los responsables del gobierno de la
entidad con respecto a los estados financieros

La Administracion es responsable de elaborar y presentar los estados financieros de
forma que representen la imagen fiel de conformidad con las Normas Contables para
Sociedades de Seguros emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero de El
Salvador y del control interno que la Administracion considere necesario para permitir
la elaboracion de estados financieros libres de errores materiales, debido a fraude o
error. En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable
de la valoracion de la capacidad de la Aseguradora de continuar como negocio en
marcha, revelando, segun proceda, las cuestiones relacionadas con la Aseguradora en
funcionamiento y utilizando la base contable de negocio en marcha excepto si tienen
intencion de liquidar la Sociedad o cesar sus operaciones, o bien no exista otra
alternativa realista. Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de
la supervision del proceso de informacion financiera de la Aseguradora.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados
financieros en su conjunto estan libres de errores materiales, debido a fraude o error,
y emitir un dictamen de auditoria que contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
emitidas por la Federacién Internacional de Contadores (IFAC por sus siglas en inglés)
siempre detecte un error material cuando exista. Las incorrecciones pueden deberse
a fraude o error y se consideran materiales, si individualmente o de forma agregada,
puede preverse razonablemente que influiran en las decisiones econémicas que los
usuarios toman basandose en los estados financieros. Como parte de una auditoria de
conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos nuestro juicio
profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria. También:

¢ |dentificamos y valoramos los riesgos de error material en los estados financieros,
debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no
detectar un error material debido a fraude es mas elevado que en el caso de una
incorreccion debido a error, ya que el fraude puede implicar colusién,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas,
o elusion del control interno.
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e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin
de disefar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del
control interno de la Aseguradora.

e Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de
las estimaciones contables y la correspondiente informaciéon revelada por la
Administracion.

¢ Concluimos sobre lo adecuado de utilizar, por parte de la Administracién, la base
contable de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre la existencia, o no, de una incertidumbre material
relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas
sobre la capacidad de la Aseguradora para continuar como empresa en
funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se nos
requiere llamar la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia obtenida hasta la fecha de nuestro dictamen
de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que
la Aseguradora deje de ser una empresa en marcha.

e Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros
representan las transacciones y los hechos subyacentes de un modo que expresen
la imagen fiel.

Comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacion con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificada y
los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa
del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Aseguradora una
declaracion de que hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en
relacion con la independencia, y comunicado con ellos acerca de todas las relaciones
y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente puedan afectar a
nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las correspondientes salvaguardas.
Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion con los responsables del
gobierno de la entidad, determinamos las que han sido de mayor significatividad en la
auditoria de los estados financieros del periodo actual y que son, en consecuencia,
las cuestiones clave de auditoria. Describimos esas cuestiones en nuestro informe de
auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar
publicamente la cuestion o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes,
determinamos que una cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe porque
cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superaran
los beneficios de interés publico de la misma.
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Otro asunto

Los estados financieros de la Sociedad, para el afo terminado el 31 de diciembre de
2021, fueron auditados por otros auditores independientes, quienes emitieron una
opinion sin salvedad sobre dichos estados financieros con fecha 17 de febrero de

2022.
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Santa Tecla, 16 de febrero de 2023.
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ASEGURADORA ABANK, S.A., SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A. Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Balances Generales
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021

(Expresados en Miles de Dolares de los Estados Unidos de América)

2022 2021
Activos
Activos del giro:
Caja y bancos (nota 3) uss$ 1,010.9 799.1
Inversiones financieras (nota 6) 4,601.8 4,777.9
Cartera de Préstamos, neto (nota 7) 230.0 -
Primas por cobrar (neto) (notas 9) 10,765.5 8,596.5
Sociedades deudoras de seguros y finanzas (nota10) 568.7 217.4
17,176.9 14,390.9
Otros activos:
Diversos (nota 13) 1,669.4 1,770.8
Activo fijo:
Bienes muebles y otros (neto) (nota 12) 88.2 112.7
Total de los activos uss 18,934.5 16,274.4
Pasivos y patrimonio
Pasivos del giro:
Obligaciones con asegurados (nota 16) uss 551.2 102.4
Sociedades acreedoras de seguros y fianzas (nota 19) 93.0 170.9
Obligaciones con intermediarios y agentes (nota 21) 92.9 6.4
737.1 279.7
Otros pasivos:
Cuentas por pagar 422.3 179.2
Provisiones 84.4 77.4
Diversos - 83.1
506.7 339.7
Reservas técnicas:
Reservas matematicas (nota 18) 28.5 32.7
Reservas de riesgos en curso (nota 18) 6,177.6 5,147.8
6,206.1 5,180.5
Reserva por siniestro:
Reportados (nota 18) 1,743.9 1,625.5
No reportados (nota 18) 211.0 398.5
1,954.9 2,024.0
Total de los pasivos 9,404.8 7,823.9
Patrimonio de los accionistas:
Capital social pagado 7,500.0 7,500.0
Reservas de capital, patrimonio restringido y resultados acumulados
(nota 25y 31) 2,029.7 950.5
Total del patrimonio de los accionistas 9,529.7 8,450.5
Total de los pasivos y patrimonio uss$ 18,934.5 16,274.4

Véanse notas que acompanfan a los estados financieros.



ASEGURADORA ABANK, S.A., SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A. Seguros de Personas)

(La Libertad, Republica de El Salvador)

Estados de Resultados

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021

(Expresados en Miles de Doélares de los Estados Unidos de América)

Ingresos de operacion:
Primas netas de devoluciones y cancelaciones ussS
Ingresos por decremento de reservas técnicas
(nota 18)
Siniestros y gastos recuperados por reaseguros
Reembolso de gastos por cesiones de seguros
Ingresos financieros y de inversion

Costos de operacion:
Siniestros
Primas cedidas por reaseguros y reafianzamientos
Gastos por incremento de reservas técnicas
(nota 18)
Gastos de adquisicion y conservacion

Reservas de saneamiento
Utilidad antes de gastos

Gastos de operacion:
Gastos financieros y de inversion
Gastos de administracion (nota 24)

Total gastos de operacion

Utilidad (pérdida) de operacion
Otros ingresos (gastos) - netos (nota 28)

Utilidad antes de impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta corriente (nota 26)

Utilidad neta ussS

Véanse notas que acompanan a los estados financieros.

2022 2021
18,447.2 15,287.1
7,346.7 4,944.6
1,149.9 1,216.0
310.6 156.5
562.7 280.2
27,817.1 21,884.4
10,469.4 9,234.0
1,339.4 1,201.2
8,303.2 6,862.5
3,690.7 1,906.2
23,802.7 19,203.9
496.7 1,795.4
3,517.7 885.1
29.4 43.1
2,141.2 1,745.0
2,170.6 1,788.1
1,347.1 (903.0)
183.5 2,057.3
1,530.6 1,154.3
(451.4) (421.3)
1,079.2 733.0




ASEGURADORA ABANK, S.A. SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A., Seguros de Personas)

(La Libertad, Republica de El Salvador)

Estados de Cambios en el Patrimonio

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021

(Expresados en Miles de Doélares de los Estados Unidos de América)

Saldo al Saldo al Saldo al
Conceptos 31/12/2020 Aumentos Disminuciones 31/12/2021 Aumentos Disminuciones 31/12/2022
Patrimonio:

Capital social pagado (nota 38) uss 6,425.0 1,075.0 7,500.0 7,500.0

Reserva legal (nota 25) 37.9 80.8 118.7 107.1 225.8

Utilidades distribuibles (nota

31) 160.5 619.9 780.4 1,014.1 1,794.5

Sub total 6,623.4 1,775.7 8,399.1 1,121.2 9,520.3
Patrimonio restringido:

Utilidades no distribuibles 19.1 51.4 19.1 51.4 9.4 51.4 9.4
Total del patrimonio UssS 6,642.5 1,827.1 19.1 8,450.5 1,130.6 51.4 9,529.7
Valor contable de las acciones
(en ddlares de los Estados Unidos
de América) ussS 103.39 112.67 127.1

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el capital social de la Sociedad esta representado por 75,000 acciones comunes y nominativas de
$100.00 dolares de los Estados Unidos de América cada una, las cuales se encuentran totalmente suscritas y pagadas.

Véanse notas que acompanan a los estados financieros.



ASEGURADORA ABANK, S.A. SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A., Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Estados de Flujos de Efectivo

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021

(Expresados en Miles de Dolares de los Estados Unidos de América)

Flujos de efectivo provenientes de actividades de operacion:
Utilidad neta
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo proveniente
de actividades de operacion:
Provisiones para primas por cobrar (nota 9)
Provision para activos diversos
Reservas técnicas, matematicas y siniestros (nota 18)
Depreciacion de bienes muebles (nota 12)
Provisién por obligaciones laborales

Sub total

Cambios netos en activos y pasivos:
(Aumento) disminucion en activos:
Primas por cobrar
Deudores de seguros y fianzas
Otros activos

Aumento (disminucion) en pasivos:
Sociedades acreedoras de seguros y fianzas
Obligaciones con intermediarios y agentes
Obligaciones con asegurados
Otros pasivos

Efectivo neto provisto por (usado en) actividades de operacion
Flujos de efectivo provenientes de actividades de Inversion:
Cartera de préstamos
Inversiones financieras - netas
Adiciones de activo fijo (nota 12)

Efectivo neto (usado en) provisto por actividades de inversion

Flujo de efectivo por actividades de financiamiento:
Aporte de accionistas para aumento de capital social (nota 38)

Efectivo neto provisto por actividades de financiamiento

Aumento (disminucion) neto en el efectivo

Efectivo al inicio del afo

Efectivo al final del ano

Véanse notas que acompanan a los estados financieros.

2022 2021
uss 1,079.2 733.0
35.3 (528.7)
(5.9) -
956.6 1,917.8
32.9 38.8
6.9 10.8
2,105.0 2,171.7
(2,204.4) (2,160.6)
(351.3) (32.5)
107.4 73.2
(78.0) (425.5)
86.5 (564.9)
448.8 31.5
160.1 (1,327.8)
274.1 (2,234.9)
(230.0) -
176.1 982.0
(8.4) (40.1)
(62.3) 941.9
1,075.0
1,075.0
211.8 (218.0)
799.1 1,017.1
us$ 1,010.9 799.1




ASEGURADORA ABANK, S.A., SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A., Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021

Notas a los Estados Financieros

Nota (1) Operaciones

Segun escritura publica de modificacion al pacto social del 12 de mayo de
2003, la Compaiia Mundial de Seguros, S.A. cambio su denominacion social
a Seguros de Occidente, S.A., Seguros de Personas, que fue modificada a
Aseguradora Mundial, S.A., Seguros de Personas el 10 de junio de 2007 como
consecuencia de la venta a Aseguradora Mundial, S.A. del domicilio de
Panama en mayo de 2007.

En septiembre de 2010, la Compaiia fue adquirida por Vivir, Compania de
Seguros, S.A., del domicilio de Panama, y por José Carlos Zablah Larin del
domicilio de El Salvador, y segin Acta N° 23 del 22 de octubre de 2010, la
Junta General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas acordé que la nueva
denominacion de la Compania seria “Aseguradora Vivir, S.A.” seguido de las
palabras Seguros de Personas, (en adelante “la Aseguradora”) hecho que fue
legalizado por medio de la modificacion del pacto social de la Aseguradora e
inscrita en el Registro de Comercio el 7 de enero de 2011, y el 15 de enero
de 2021, la Superintendencia del Sistema Financiero autorizé modificar el
pacto social de la Aseguradora a ASEGURADORA ABANK. S.A.; SEGUROS DE
PERSONAS (en adelante “la Aseguradora”) conforme al escrito presentado el
8 de diciembre de 2020 y con fecha 15 de febrero de 2021 fue inscrita en el
Registro de Comercio (ver nota 38).

La actividad de la Aseguradora es la realizacion de operaciones de seguros y
reaseguros en el ramo de personas, operando en el mercado salvadoreno a
nivel nacional. Las cifras de los estados financieros estan expresadas en miles
de délares de los Estados Unidos de América (excepto los resultados por
accion y el valor contable de las acciones).

Las oficinas de la Aseguradora se encuentran ubicadas en Boulevard Merliot,

Urbanizacion Jardines de la Hacienda, Edificio Spatium, Lote 5 y 6, Zona
Comercial 5, Antiguo Cuscatlan, La Libertad.

(Continda)
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ASEGURADORA ABANK, S.A., SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A., Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Principales politicas contables

Las normas contables utilizadas para la preparacion de estos estados
financieros fueron emitidas por la anterior Superintendencia del Sistema
Financiero; no obstante, dicha normativa contable permanece vigente de
conformidad a lo establecido en la Ley de Regulacion y Supervision del
Sistema Financiero.

2.1

2.2

Normas técnicas y principios de contabilidad

Los estados financieros han sido preparados por la Aseguradora con
base a las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC, hoy
incorporadas en las Normas Internacionales de Informacién Financiera
- NIIF) y las Normas Contables para Sociedades de Seguros vigentes en
El Salvador (Normas Contables de Seguros - NCS), las cuales prevalecen
cuando existe conflicto con las primeras; por consiguiente, en la nota
(34) se describen las principales diferencias. Asimismo, la normativa
contable regulatoria requiere que en los casos que las Normas
Internacionales presenten diferentes opciones para contabilizar un
mismo evento, se adopte la mas conservadora.

Los requerimientos de presentacion de estados financieros y notas, asi
como el contenido divulgativo del mismo, estan establecidos por la NCS
015, Normas para la Elaboracion de Estados Financieros de las
Sociedades de Seguros. La Aseguradora publica sus estados financieros
con base a la NCS 016, Normas para la Publicacion de Estados
Financieros de las Sociedades de Seguros.

Consolidacion

La Aseguradora no presenta estados financieros consolidados debido a
que no posee filiales y, por lo tanto, no se constituye en controladora.
Una controladora consolida sus estados financieros con aquellas
sociedades en las que es titular de mas del cincuenta por ciento de las
acciones comunes. Estas sociedades son a las que se refiere el articulo
N° 10 de la Ley de Sociedades de Seguros, denominandolas filiales.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora presenta estados
financieros individuales.

(Continda)
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ASEGURADORA ABANK, S.A. SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A., Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Inversiones financieras

Los instrumentos que se transan con regularidad en el mercado bursatil
salvadoreno se valUan al valor de mercado; los titulos valores emitidos
por entidades radicadas en el pais sin cotizacion en el mercado bursatil
salvadorefo se vallan con base a la categoria de riesgo asignada por
una calificadora de riesgos inscrita en la Superintendencia del Sistema
Financiero; y los titulos valores sin cotizacion en el mercado bursatil
salvadorefo y sin clasificacion de riesgo se vallan a su valor presente.

Los titulos valores emitidos o garantizados por el Banco Central de
Reserva de El Salvador y por otras entidades del Estado, pagaderos con
fondos del presupuesto nacional, se presentan al valor de adquisicion.

Provision de intereses y suspension de la provision

Los intereses por cobrar se contabilizan en la ecuacion patrimonial
sobre la base de lo devengado. La provision de intereses sobre
préstamos se suspende cuando éstos tienen mora superior a noventa
dias.

Activo fijo

El mobiliario y equipo se registran al costo menos la depreciacion
acumulada.

Las renovaciones y mejoras importantes se capitalizan, mientras que
los reemplazos menores, reparaciones y mantenimiento que no
mejoran el activo ni alargan su vida util restante se registran en los
resultados a medida que se efectuan.

La Aseguradora utiliza el método de linea recta para registrar la

depreciacion del mobiliario y equipo a lo largo de la vida util estimada,
usando un periodo de cinco anos.

(Continda)
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ASEGURADORA ABANK, S.A., SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A., Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Indemnizaciones y renuncia voluntaria

Cuando un empleado contratado por tiempo indefinido por la
Aseguradora se despide sin causa justificada, se indemniza con una
cantidad equivalente al salario basico de treinta dias por cada aino de
servicio y proporcionalmente por fracciones de ano; para los efectos
del calculo de la indemnizacion, ningun salario podra ser superior a
cuatro veces el salario minimo legal vigente. La politica de la
Aseguradora es registrar en gastos en el momento que toma la decision
del despido.

La Ley Reguladora de la Prestacion Econémica por Renuncia Voluntaria
establece que las instituciones del sector privado e instituciones
autonomas cuyas relaciones laborales se rigen por el Codigo de Trabajo
estaran obligadas a cancelar una prestacion econdémica por la renuncia
voluntaria de sus trabajadores. Para tener derecho a la prestacion
econdémica el trabajador debera tener acreditado como minimo dos
anos de servicio continuo y efectivo en la empresa y debera dar un
preaviso por escrito al patrono. La Aseguradora registra una provision
al cierre de cada ejercicio con efecto en resultados para enfrentar esta
obligacion usando el método de la Unidad de Crédito Proyectada
conforme a NIC 19, Beneficio a Empleados. La Aseguradora ha
reconocido una provision al 31 de diciembre de 2022 por US$84.3
(USS77.4 en 2021).

Reservas de provision por activos de riesgo

La constitucion de reservas de provision por categorias de riesgo se
hace con base a normas regulatorias vigentes; dichas normas permiten
evaluar los riesgos de cada deudor con base a los criterios de: capacidad
empresarial y de pago, responsabilidad, situacion economica y
cobertura de las garantias reales.

Los incrementos de estas provisiones o reservas pueden ocurrir por
aumento del riesgo de cada uno de los deudores en particular; las
disminuciones pueden ser ocasionadas por disminucién del riesgo o por
retiros del activo de los saldos a cargo de deudores hasta por el valor
provisionado. Cuando el valor retirado del activo es superior a la
provision que le corresponde, la diferencia se aplica a gastos.
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ASEGURADORA ABANK, S.A., SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A., Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Las reservas genéricas se constituyen cuando existen deficiencias de
informacion que, a juicio de la Superintendencia del Sistema Financiero
afectan los estados financieros.

Las reservas o provisiones por riesgo de calificacion de deudores se
constituyen cuando el resultado de una verificacion hecha por la
Superintendencia del Sistema Financiero se determina que es necesario
recalificar a categorias de mayor riesgo a un nimero de deudores
superior al quince por ciento de la muestra examinada.

El monto de estas reservas o provisiones se incrementa por el resultado
de las evaluaciones realizadas por la Superintendencia del Sistema
Financiero, y se disminuye con autorizacion de esa Institucion como
resultado de la creacion de mejores procedimientos de calificacion de
deudores a juicio de la Superintendencia del Sistema Financiero.

Las reservas restringidas estan formadas por la reclasificacion de
deudores por cobertura de garantias, por las reclasificaciones de
deudores en consecuencia de la entrada en vigencia de la nueva
normativa para la calificacion de deudores y por las que se constituyan
para igualar el monto de las reservas de saneamiento con la cartera
registrada contablemente como vencida.

Las reservas o provisiones de saneamiento por pérdidas potenciales por
incobrabilidad se determinan con base a datos empiricos de cada
entidad y son calculadas por la gerencia.

Préstamos vencidos

Se consideran préstamos vencidos los saldos totales de capital de
aquellos préstamos que tienen cuotas de capital o intereses con mora
superior a noventa dias o cuando la entidad ha tomado la decision de
cobrarlos por la via judicial, aunque no exista la morosidad antes
indicada.

Activos extraordinarios

Los bienes recibidos en concepto de pago de créditos se contabilizan al
costo o al valor de mercado, el menor de los dos. Para estos efectos,
se considera como valor de mercado de activos no monetarios, el valuo
pericial de los bienes realizado por perito inscrito en la
Superintendencia del Sistema Financiero.
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ASEGURADORA ABANK, S.A., SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A., Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros
Por los activos que han permanecido mas de dos anos y sus prorrogas,
se constituye una provision por el valor del activo registrado en la
contabilidad, en cumplimiento del Articulo N° 95 de la Ley de

Sociedades de Seguros.

La utilidad por venta de activos extraordinarios con financiamiento se
reconoce hasta que se ha percibido.

Transacciones en moneda extranjera

Los ajustes por fluctuaciones de tipo de cambio en transacciones en
moneda extranjera se registran a cuentas de gastos o ingresos segun
corresponda.

Reservas de riesgos en curso

Las reservas de riesgos en curso se calculan sobre las primas causadas,
netas de devoluciones, cancelaciones y cesiones por reaseguro o
reafianzamiento, de los seguros de danos, deuda decreciente,
accidentes personales, salud o médico hospitalario, vida de corto
plazo, vida de prima escalonada, los beneficios adicionales sobre los
seguros de vida, extraprimas, la deduccion de mortalidad de los planes
flexibles y las fianzas.

Para las polizas a uno o mas anos se utiliza el método de los
veinticuatroavos, para las de menos de un ano el método de prorrateo
de poliza por poliza, y para las de seguros de transporte contratados
con base a certificados se reserva el cincuenta por ciento de las primas
vigentes a la fecha de calculo.

Reservas matematicas

Las reservas matematicas por los seguros de vida individual de largo
plazo se calculan con base a la tabla de mortalidad, el interés técnico
y las formulas actuariales que contiene cada clase de seguro. Para la
determinacion de estas reservas se deducen de la reserva media y las
primas diferidas.
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ASEGURADORA ABANK, S.A., SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A., Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Reservas y obligaciones por siniestros

La reserva de siniestros se registra cuando se conoce la obligacion por
el monto estimado de la pérdida, hasta el maximo del monto
asegurado. Sin embargo, el pago se efectla hasta completar las
pruebas necesarias que demuestren que el asegurado tiene derecho a
la indemnizacién.

Las sociedades de seguros estiman una reserva de siniestros no
reportados al cierre del ejercicio contable, tomando como base el
promedio de los siniestros no reportados en los tres ejercicios
econdémicos anteriores.

Intereses por pagar

Los intereses sobre los préstamos y otras obligaciones se reconocen
sobre la base de acumulacion.

Inversiones accionarias

Las inversiones en acciones de sociedades se registran utilizando el
método de participacion.

Cuando el valor de la adquisicion es mayor que el valor en libros de la
entidad emisora, la Aseguradora traslada a una cuenta de cargos
diferidos el valor de exceso, el cual se amortiza anualmente en un plazo
de hasta tres afos contados a partir de la fecha de adquisicion de la
inversion.

Reconocimiento de ingresos

Se reconocen los ingresos devengados sobre la base de acumulacion.
Cuando un préstamo tiene mora superior a noventa dias, se suspende
la provisidon de intereses y se reconocen como ingresos hasta que son
cobrados en efectivo. Los intereses no provisionados se registran en
cuentas de control.

Las comisiones sobre préstamos y operaciones contingentes con plazo
mayor de ciento ochenta dias se registran como pasivos diferidos y se
reconocen como ingresos en forma sistematica en el transcurso del
contrato.
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ASEGURADORA ABANK, S.A., SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A., Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Los intereses que pasan a formar parte del activo como consecuencia
de otorgar un refinanciamiento se registran como pasivos diferidos y se
reconocen como ingresos hasta que se perciben.

Los ingresos por primas se reconocen en resultados al inicio de la
vigencia de la poliza correspondiente, cuando la pdliza es de un plazo
de un ano o menos; para poélizas mayores a un ano de plazo, el ingreso
correspondiente al segundo ano en adelante se registra como un pasivo
diferido. Se registra la reversion del ingreso por primas previamente
reconocido cuando han transcurrido 120 dias sin recibir los asegurados
los pagos correspondientes de las polizas.

Primas por cobrar

Los saldos de las primas por cobrar representan las cifras suscritas
pendientes de cobro.

Las provisiones por concepto de primas vencidas se calculan aplicando
los porcentajes indicados en el Manual de Contabilidad para Sociedades
se Seguros vigente en El Salvador.

Salvamentos y recuperaciones

Con este concepto se reconocen los ingresos provenientes de rescates
que se perciben de activos siniestrados, en los que la Aseguradora ha
pagado a sus clientes la indemnizacion correspondiente.

Cuando los ingresos derivados de tales recuperaciones tienen que
compartirse en coaseguro, reaseguro o reafianzamiento, se debita la
cuenta de ingresos por la parte cedida.

Reconocimiento de pérdidas en préstamos

Se reconoce como pérdidas en la cartera de préstamos los casos
siguientes:

a) Los saldos con garantia real que tienen mas de veinticuatro meses
sin reportar recuperaciones de capital, siempre que no se
encuentren en proceso de ejecucion judicial;

b) Los saldos sin garantia real que tienen mas doce meses sin
reportar recuperaciones de capital, siempre que no se
encuentren en proceso de ejecucion judicial;
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ASEGURADORA ABANK, S.A., SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A., Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros
c) Los saldos sin documento ejecutivo para iniciar la recuperacion
por la via judicial;

d) Los saldos que después de veinticuatro meses de iniciada la
accion judicial, no haya sido posible ejecutar embargo;

e) Los casos en los que se haya emitido sentencia de primera
instancia a favor del deudor;

f) Cuando no exista evidencia de que el deudor reconocido su deuda
en los Ultimos cinco anos; y

g) Cuando a juicio de la Aseguradora no exista posibilidad de

recuperacion.

2.20 Uso de estimaciones contables en la preparacion de los estados
financieros

La preparacion de los estados financieros requiere que la gerencia de
la Aseguradora realice ciertas estimaciones y supuestos que afectan los
saldos de los activos y pasivos, la revelacion de los pasivos contingentes
a la fecha de los estados financieros, asi como los ingresos y gastos por
los periodos informados. Los activos y pasivos son reconocidos en los
estados financieros cuando es probable que futuros beneficios
econdémicos fluyan hacia o desde la entidad y que las diferentes
partidas que tengan costo o valor que puede ser confiadamente
medido. Si en el futuro estas estimaciones y supuestos, que se basan
en el mejor criterio de la gerencia a la fecha de los estados financieros,
se modificaran con respecto a las actuales circunstancias, los
estimados y supuestos originales serian adecuadamente modificados en
el ano en que se produzcan tales cambios.

Las principales estimaciones registradas en los estados financieros de

la Aseguradora son: provisiones de primas por cobrar, depreciaciones y
reservas técnicas.

(Continda)
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ASEGURADORA ABANK, S.A., SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A., Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Caja y bancos

Al 31 de diciembre el rubro de caja y bancos se integra asi:

2022 2021
Caja ussS 1.1 1.1
Bancos 1,009.8 798.0
ussS 1,010.9 799.1

Reportos y operaciones bursatiles

Este rubro representa los titulos valores transados en una bolsa de valores y
los reportos que la Aseguradora realiza directamente con el reportado. Estos
componentes son:

2022 2021
Operaciones bursatiles ussS 230.0
ussS 230.0

Al 31 de diciembre de 2021 la Aseguradora no posee reportos y operaciones
bursatiles.

Diversificacion de inversiones

El patrimonio neto minimo mas las reservas técnicas constituyen la base para
la inversion de la Aseguradora, las cuales deben estar respaldadas por el
monto de las inversiones realizadas.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora mantiene inversiones por
un monto de US$17,849.3 y US$14,354.5, respectivamente, de las cuales las
elegibles de acuerdo con el Articulo N° 34 de la Ley de Sociedades de Seguros
ascienden a US$13,261.5 y US$10,905.8, respectivamente. Las inversiones se
encuentran diversificadas en los instrumentos y activos siguientes:
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ASEGURADORA ABANK, S.A. SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A. Seguros de Personas)

(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

2022 2021

Clase de instrumento o Monto Monto Monto Monto
activo invertido elegible invertido elegible
Titulos valores de renta
fija uss$ 973.0 973.0 1,554.1 1,554.1
Titulos valores de renta

variable 519.4 519.4 422.4 422.4
Depositos de dinero 4,109.9 4,109.9 3,548.0 3,548.0
Cartera de préstamos y

descuentos

230.0 230.0 - -

Primas de seguros 10,765.5 6,177.7 8,596.5 5,147.8
Siniestros por cobrar por

cesiones de seguros 1,251.5 1,251.5 233.5 233.5
Totales Uss$ 17,849.3 13,261.5 14,354.5 10,905.8

Durante el afo 2022, la Aseguradora presento las siguientes deficiencias de
inversiones: US$1,196.5; US$820.0; USS$S1,073.9; USS2,285.4; USS2,777.6;
USS$2,896.3 en los meses de enero, febrero, junio, julio, agosto y septiembre
equivalente a 11.3%; 8.3%; 8.5%; 19.3%; 24:8%; 27.5% respectivamente de la
base de inversion, lo cual fue comunicado a la Superintendencia del Sistema
Financiero junto con el plan de accion para solventar dichas deficiencias.

Durante el ano 2021, la Aseguradora presento las siguientes deficiencias de
inversiones: US$4,134.4; US$2,596.8; USS3,117.7; USS$S2,709.7; USS1,386.8,
US$1,993.7; USS2,504.8; USS2,682.7; USS3,011.2 y USS$650.0 en los meses de
enero a octubre equivalente a 36.58%, 23.81%, 30.47%, 19.37%, 10.51%,
15.62%, 20.16%, 22.91%, 26.45% y 5.91%, respectivamente de la base de
inversion, lo cual fue comunicado a la Superintendencia del Sistema
Financiero junto con el plan de accion para solventar dichas deficiencias.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 la aseguradora no presenta deficiencia de
inversiones.
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ASEGURADORA ABANK, S.A. SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A. Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

El movimiento de las provisiones por los anos terminados al 31 de diciembre
es el siguiente:

2022 2021
Saldo al principio del periodo uss 53.1 581.7
Mas: incrementos 496.7 1,795.4
Menos: disminuciones (467.3) _ (2,324.0)
Saldo al final del periodo 82.5 53.1
Tasa de cobertura 0.57% 0.40%
Tasa de rendimiento promedio ussS 4.15% 4.30%

La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje que resulta de
dividir el monto de las provisiones entre el monto del activo, y la tasa de
rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos de
la cartera de inversiones (incluyendo intereses), primas por cobrar y
préstamos por cobrar (incluyendo intereses) entre el saldo promedio de la
cartera bruta de inversiones, primas por cobrar y préstamos por cobrar del
periodo reportado.

(Continda)
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ASEGURADORA ABANK, S.A. SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A. Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Inversiones financieras

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 este rubro representa los titulos valores y
otras inversiones en instrumentos monetarios, los cuales se detallan a

continuacion:

2022 2021
Titulos valores negociables:
Emitidos por el Estado ussS 973.0 1,554.1
Certificados de inversion 519.4 422.4
Titulos valores no negociables:
Depositos en bancos 3,100.0 2,750.0
Intereses provisionados 9.4 51.4
ussS 4,601.8 4,777.9
Tasa de rendimiento promedio 4.34% 4.33%

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los
ingresos de la cartera de inversiones entre el saldo promedio de la cartera

bruta de inversiones del periodo reportado.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora no cuenta con provision

por desvalorizacion de inversiones.
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ASEGURADORA ABANK, S.A. SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A. Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Nota (7) Cartera de préstamos

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora mantiene los siguientes
saldos en préstamos:

2022 2021
Préstamos vigentes:

Operaciones Bursatiles ussS 230.0
Sub total 230.0
Préstamos vencidos:

A particulares 30.9 30.9
Total cartera bruta 260.9 30.9
Menos reserva de saneamiento (30.9) (30.9)

USS 230.0 -
Tasa de rendimiento promedio 0.00% 0.00%

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los
ingresos de la cartera de préstamos (incluidos los intereses y comisiones)
entre el saldo promedio de la cartera bruta de préstamos del periodo
reportado.
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ASEGURADORA ABANK, S.A. SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A. Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Provisiones por préstamos

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 la Aseguradora mantiene provisiones por
préstamos para cubrir eventuales pérdidas por un total de US$30.9, para
ambos periodos reportados se resume a continuacion:

2022 2021
Saldo al principio del periodo: ussS 30.9 30.9
Menos: decrementos - -
Saldo al final del periodo ussS 30.9 30.9
Tasa de cobertura 12% 100%

La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje que resulta de
dividir el monto de las provisiones entre el monto del activo.

Primas por cobrar

Al 31 de diciembre este rubro se encuentra diversificado por ramos de
operacion y registra el importe de las primas pendientes de cobro, asi:

2022 2021
Primas de seguros de vida individual uss 550.1 549.7
Primas de seguros de vida colectivo 3,457.9 1,697.1
Primas de seguros de accidentes y
enfermedades 6,200.8 5,757.0
Primas vencidas 614.1 614.8
10,822.9 8,618.6
Menos: provision por primas por cobrar (57.4) (22.1)

uss 10,765.5 8,596.5

(Continda)



16

ASEGURADORA ABANK, S.A. SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A. Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora cuenta con provisiones de
primas por cobrar para cubrir eventuales pérdidas en la recuperacion de las
mismas de USS$57.4 y USS$S22.1, respectivamente, y el movimiento de las
provisiones en los periodos reportados es el siguiente:

2022 2021
Saldo al principio del periodo uss 22.1 550.8
Mas: incrementos 496.7 1,795.4
Menos: disminuciones (461.4) (2,324.1)
ussS 57.4 22.1

Nota (10) Sociedades deudoras de seguros y fianzas

En este rubro se registran los derechos de la Aseguradora por diversas
cesiones, asi:

2022 2021

Cuenta por seguros y fianzas ussS 568.7 217.4

Nota (11) Inversiones permanentes

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora no posee inversiones
permanentes.
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ASEGURADORA ABANK, S.A. SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A. Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Nota (12) Activo fijo (bienes muebles)

Al 31 de diciembre la composicion de los bienes muebles de la Aseguradora
es el siguiente:

2022 2021
Mobiliario y equipo uss 698.3 690.0
Menos depreciacion acumulada (610.1) (577.3)
uss 88.2 112.7
El movimiento del activo fijo por los afios terminados el 31 de diciembre es
el siguiente:
2022 2021
Saldo al principio del periodo uss 112.7 111.4
Mas: adquisiciones 8.4 40.1
Menos: depreciacion (32.9) (38.8)
Saldo al final del periodo uss 88.2 112.7
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ASEGURADORA ABANK, S.A. SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A. Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Nota (13) Otros activos diversos

Al 31 de diciembre el rubro de otros activos diversos se compone como sigue:

2022 2021
Primas de reaseguros cedidos
pagados por anticipado uss 208.8 208.7
Cuentas por cobrar diversas 259.2 201.6
Impuesto sobre la renta por
recuperar (nota 26) 39.1 458.3
Activo por impuesto diferido
(nota 26) 89.9 79.0
Otros activos 1,199.5 956.2
1,796.5 1,903.8
Provision de cuentas por cobrar diversas (127.1) (133.0)
ussS 1,669.4 1,770.8

Nota (14) Bienes recibidos en pago

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora no presenta saldo en
concepto de bienes recibido en pago.

Nota (15) Obligaciones por siniestros

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 la Aseguradora no mantiene obligaciones
con los Asegurados en concepto de siniestros pendientes de pago.
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ASEGURADORA ABANK, S.A. SEGUROS DE PERSONAS
(Antes Aseguradora Vivir, S.A. Seguros de Personas)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros

Nota (16) Depositos por operaciones de seguros

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora presenta saldos en
concepto de depositos por operaciones de seguros de US$551.2 y US$102.4,
respectivamente, cuya distribucion es la siguiente:

2022 2021

Depositos para primas de seguros ussS 551.2 102.4

Nota (17) Otras obligaciones con asegurados

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora no presenta saldo en
concepto de otras obligaciones con asegurados.

Nota (18) Reservas técnicas

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, las reservas de riesgos en curso,
matematicas y por siniestros constituidas para afrontar compromisos
derivados de las polizas de seguros, ascienden a un total USS$8,161.0 y
USS$7,204.5; respectivamente, y el movimiento registrado durante los anos
reportados se resume a continuacion:

31 de diciembre de 2022

Reservas
Reservas de Reservas por
riesgo en curso matematica siniestros Total
Saldos al
principio del
afno 5,147.8 32.7 2,024.0 7,204.5
Mas
incrementos
de reservas 7,222.0 - 1,081.2 8,303.2
Menos
decrementos
de reservas (6,192.2) (4.2) (1,150.3) (7,346.7)
Saldos al final
del ano 6,177.6 28.5 1,954.9 8,161.0
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31 de diciembre de 2021

Reservas
Reservas de Reservas por
riesgo en curso matematicas siniestros Total
Saldos al
principio del
ano 3,008.6 30.9 2,247 .1 5,286.6
Mas
incrementos
de reservas 6,052.6 1.8 808.1 6,862.5
Menos
decrementos
de reservas (3,913.4) - (1,031.2) (4,944.6)
Saldos al final
del ano 5,147.8 32.7 2,024.0 7,204.5

Nota (19) Sociedades acreedoras de seguros y fianzas

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora tiene registradas
obligaciones que ascienden a US$93.0 y USS$170.9, respectivamente, las

cuales se encuentran distribuidas de la siguiente manera:

2022 2021
Obligaciones en cuenta corriente
con sociedades de reaseguros y
reafianzamiento ussS 93.0 170.9

Nota (20) Obligaciones financieras

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora no tiene obligaciones

financieras.
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Nota (21) Obligaciones con intermediarios y agentes

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora tiene obligaciones con los
intermediarios y agentes por la suma de US$92.9 y US$6.4, respectivamente,
las cuales se encuentran distribuidas de la siguiente manera:

2022 2021

Obligaciones con agentes e
intermediarios de seguros ussS 92.9 6.4

Nota (22) Préstamos convertibles en acciones

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora no poseia préstamos
convertibles en acciones.

Nota (23) Utilidad por accién

La utilidad por accion de los periodos reportados es la que a continuacion se
presenta:

2022 2021
Utilidad por accion (en dolares
absolutos de los Estados Unidos
de América, con centavos de
délar) ussS 14.39 10.01

El valor de la utilidad ha sido calculado considerando el resultado neto
mostrado en el estado de resultados y un promedio de acciones en circulacion
de 75,000 por el ano terminado al 31 de diciembre de 2022, y un promedio
ponderado de acciones en circulacion de 73,208, por el aio terminado el 31
de diciembre de 2021.
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Nota (24) Gastos de Administracion

Un resumen de los gastos de administracion por los periodos terminados el
31 de diciembre es el siguiente:

2022 2021

Gastos del personal ussS 826.7 618.6
Directores - 64.0
Por servicios de terceros 697.4 555.5
Impuestos y contribuciones 284.1 244.7
Depreciacion 32.9 38.8
Otros gastos de administracion 300.1 223.4

ussS 2,141.2 1,745.0

Nota (25) Reserva legal

De acuerdo con los Articulos 123 y 124 del Cédigo de Comercio, las sociedades
deben constituir una reserva legal igual al 7 % de las utilidades antes de
impuesto sobre la renta, y el limite minimo legal de dicha reserva sera la
quinta parte del capital social. Al 31 de diciembre de 2022 la Aseguradora
mantiene una reserva legal por un monto de US$225.8 (US$118.7 en 2021)
que representa el 3.01% del capital social (1.58% en 2021).

Nota (26) Impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta esta conformado por el impuesto corriente y el
impuesto diferido, siendo el impuesto corriente el que se calcula de acuerdo
con las leyes fiscales de El Salvador, y el impuesto diferido el que proviene
del efecto impositivo de las diferencias temporarias que surgen cuando el
valor en libros de los activos y pasivos difieren de sus bases fiscales.

El gasto de impuesto sobre la renta en el estado de resultados asciende a
USS$451.4 en 2022 y US$421.3 en 2021, conformado como sigue:
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2022 2021
Importe sobre la renta
corriente - gasto uss 462.3 266.0
Impuesto sobre la renta diferido -
gasto (ingreso) (10.9) 155.3
ussS 451.4 421.3

Impuesto sobre la renta corriente

Las entidades constituidas en El Salvador pagan impuesto sobre la renta por
los ingresos obtenidos en el pais, de acuerdo con la Ley de Impuesto sobre la
Renta contenida en el Decreto Legislativo N° 134 de fecha 18 de diciembre
de 1991, vigente desde el 1 de enero de 1992.

Al 31 de diciembre el impuesto sobre la renta corriente difiere del impuesto
que resultaria al aplicar la tasa impositiva a la utilidad antes de impuesto,
conforme a la conciliacion que se muestra a continuacion:

2022 2021

Impuesto que resultaria de aplicar

la tasa impositiva del 30%a la

unidad antes de impuesto ussS 459.2 346.2
Efecto impositivo de:
Reserva legal (32.1) (24.2)
Gastos no deducibles 50.1 118.9
Ingresos exentos (14.9) (174.9)

Total 462.3 266.0

Pago a cuenta de impuesto sobre la renta (501.4) (724.3)
Remanente de pago a cuenta por

recuperar (nota 13) (39.1) (458.3)
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Las autoridades fiscales tienen la facultad de revisar las declaraciones de
impuesto sobre la renta presentadas por la Aseguradora durante los tres afnos
siguientes a la fecha de presentacion.

Impuesto sobre la renta diferido

El ingreso por impuesto sobre la renta diferido del ano terminado al 31 de
diciembre de 2022, en el estado de resultados, ascendié a USS 10.9 (2021:
un gasto de USS 155.3) y ha sido calculado aplicando la tasa impositiva del
30% a las diferencias temporarias identificadas. El detalle de dicho impuesto
€s como sigue:

2022 2021
Provision para primas por cobrar ussS 57.4 22.1
Provision por obligaciones laborales 84.3 77.4
Estimacion de otros activos 127.1 132.9
Estimacion para préstamos 30.9 30.9
Total 299.7 263.3

Efecto impositivo activo por impuesto al

final del ano 89.9 79.0
Activo por impuesto diferido al inicio del

ano (79.0) (234.3)
Ingreso (Gasto) por impuesto sobre la

renta diferido 10.9 (155.3)
En el balance general:
Activo por impuesto sobre la renta

diferido - otros activos diversos 89.9 79.0
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Nota (27) Personas relacionadas

De acuerdo con el Articulo N° 27, de la Ley de Sociedades de Seguros, son
personas relacionadas: Las personas naturales que sean titulares del tres por
ciento o mas de las acciones de la Aseguradora, incluidas las acciones del
conyuge y parientes hasta el primer grado de consanguinidad.

También son personas relacionadas aquellas sociedades cuya propiedad se
encuentre en las siguientes circunstancias:

(a) En la que un accionista de la Aseguradora, su conyuge y parientes dentro
del primer grado de consanguinidad, sean titulares del tres por ciento o
mas de las acciones de la Aseguradora, y el diez por ciento o mas de las
acciones con derecho a voto de la Sociedad referida.

(b) En las que un Director o Gerente de la Aseguradora, su conyuge y
parientes dentro del primer grado de consanguinidad sean titulares del
diez por ciento o mas de las acciones con derecho a voto de la Sociedad
referida.

(c) En las que dos o mas Directores o Gerentes, sus conyuges o parientes
dentro del primer grado de consanguinidad, tengan en conjunto la
titularidad del veinticinco por ciento o mas de las acciones.

(d) En que los Accionistas, Directores o Gerentes de la Aseguradora, sus
conyuges o parientes dentro del primer grado de consanguinidad, sean
titulares en conjunto del diez por ciento o mas de las acciones de la
Sociedad referida.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 la persona juridica relacionada de la

Aseguradora es Perinversiones, S.A. de C.V. (99.99% de participacion
accionaria).

Nota (28) Otros ingresos, netos

Los otros ingresos (netos) por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2022 y 2021 ascienden a US$183.5 y USS$2,057.3, respectivamente, estan
integrados principalmente por la liberacion de la reserva de primas por
cobrar por valor de US$467.3(US$2,324 en 2021).
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Nota (29) Créditos relacionados

De conformidad con el Articulo 27 de la Ley de Sociedades de Seguros, las
Sociedades de Seguros, asi como sus filiales, no podran tener en su cartera
créditos otorgados a personas naturales o juridicas por un monto superior al 15%
del capital pagado y reservas de capital de la institucion, netos de reservas de
saneamiento y depreciaciones de la Aseguradora o de sus filiales, segun el caso.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora no posee créditos con partes
relacionadas.

Durante los periodos reportados al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la
Aseguradora no presento6 excesos de créditos a personas relacionadas.

Nota (30) Requerimiento del patrimonio neto minimo

De conformidad con el Articulo 29, de la Ley de Sociedades de Seguros, las
Sociedades de Seguros deben poseer un patrimonio neto minimo para poder
cubrir obligaciones extraordinarias provocadas por desviaciones en la
siniestralidad, en exceso de lo esperado estadisticamente. Esta medicion
financiera se calcula con base en las reglas establecidas en el Articulo 30 de la
citada Ley.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el patrimonio neto minimo segin la Ley
asciende a US$5,097.3 y USS$3,630.8, respectivamente. La Aseguradora cumplio
con lo establecido en la Ley.

Durante el ano 2022, la Aseguradora no presentd insuficiencia de patrimonio
neto.

Durante el ano 2021, la Aseguradora presentoé insuficiencia de patrimonio neto
por US$114.1 y US$416.3, equivalente al 1.75% y 6.62% en los meses de enero y
marzo, respectivamente. Estos hechos fueron notificados a la Superintendencia
del Sistema Financiero por parte de la Aseguradora.
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Nota (31) Utilidades distribuibles

De conformidad con el inciso primero del articulo 18 de la Ley Sociedades de
Seguros, a dichas entidades debera retenérseles de sus utilidades, después de
deducida la reserva legal, una suma igual a los productos (ingresos) pendientes
de cobro. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora presenta lo

siguiente:
2022 2021

Utilidad del ejercicio uss 1,079.2 733.0
Menos: reserva legal (107.1) (80.8)
Menos: intereses sobre inversiones (9.4) (51.4)
Mas: utilidad distribuible de ejercicios

anteriores 831.8 179.6
Utilidades distribuibles USS _1,794.5 780.4

Nota (32) Litigios pendientes

El 12 de marzo de 2020, se le notifico a la Aseguradora una resolucion por medio
imposicion de multa en contra de la Aseguradora por la suma de US$463.6, por
supuestamente haber caido en mora en el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales. Con fecha 15 de junio de 2020 la Aseguradora, present6 recurso
de reconsideracion de conformidad con el articulo 132 y siguientes de la Ley de
Procedimientos Administrativos, y el 29 de junio de 2020 se notifico a la
Aseguradora la admision del Recurso. Actualmente se encuentra en proceso
judicial ante el juzgado primero de lo contencioso administrativo en el cual se
ha impugnado dicha imposicion y para lo cual ha emitido una medida cautelar a
favor de la Aseguradora. Se espera una resolucion favorable sin consecuencias
adversas para la Aseguradora.
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Nota (33) Responsabilidades

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, las responsabilidades asumidas por la
Aseguradora y los montos retenidos a cargo de esta son los siguientes:

2022 2021
Responsabilidades por polizas de
seguros de vida USS 1,334,785.4 1,153,456.0
Responsabilidades por reaseguro tomado 26,217.9 22,681.8
Responsabilidades cedidas (195,685.5) (174,770.8)
Menos: reservas matematicas (28.5) (32.7)

UsS 1,165,289.3 1,001,334.3

Nota (34) Sumario de diferencias entre las Normas Contables Utilizadas para la Preparacion
de los Estados Financieros y las Normas Internaciones de Informacion Financiera
NIIF)

Las entidades reguladas por la Superintendencia del Sistema Financiero estan
obligadas a utilizar la base de contabilidad regulatoria correspondiente. A
continuacion, se presentan las principales diferencias identificadas por la
Administracion de la Aseguradora entre las Normas Contables utilizadas para la
preparacion de los estados financieros y las NIIF:

(a) Las inversiones no se tienen registradas y valuadas de acuerdo con la
clasificacion que establece la NIIF 9, la cual incluye tres categorias de
clasificacion principales para los activos financieros: medidos al costo
amortizado, al valor razonable con cambios otro resultado integral (VRCORI),
y al valor razonable con cambios en resultados (VRCR); la NIIF 9 elimina las
categoria existentes de la NIC 39 de mantenidos hasta el vencimiento,
préstamos y partidas por cobrar y disponibles para la venta.
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(b) No se estan realizando todas las divulgaciones relacionadas con el uso de los
instrumentos financieros; por ejemplo:

i. Los objetivos y politicas concernientes a la gestion de riesgos
financieros, incluyendo su politica respecto a la cobertura, desglosada
para cada uno de los tipos principales de transacciones previstas.

ii. Lainformacion sobre la naturaleza de los riesgos administrados, tales
como riesgo de mercado, riesgo de moneda y riesgo de la tasa de
interés.

iii. Con relacion al riesgo de liquidez, las NIIF requieren que se divulguen
los activos y pasivos segln agrupaciones significativas de plazos,
basadas en los periodos que restan entre la fecha de reporte y la fecha
contractual del vencimiento de estos.

iv. Las NIIF requieren que debe revelarse informacion acerca de los
valores razonables de cada clase o grupo de sus activos y pasivos de
caracter financiero.

(c) Las provisiones para riesgo de crédito se establecen de acuerdo con las
disposiciones regulatorias vigentes. Las NIIF utilizan un modelo de pérdida
crediticia esperada (PCE). Esto requiere que se aplique juicio considerable
con respecto de como los cambios en los factores economicos afectan las
PCE. El modelo de deterioro es aplicable a los activos financieros medidos al
costo amortizado o al VRCORI, excepto por las inversiones en instrumentos
de patrimonio. Bajo las NIIF, las provisiones para pérdidas se miden usando
una de las siguientes bases: (i) Pérdidas crediticias esperadas de 12 meses:
éstas son pérdidas crediticias esperadas que resultan de posibles eventos de
incumplimiento dentro de los 12 meses posteriores a la fecha de
presentacion; y (2) Pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida
del activo: Estas son pérdidas crediticias esperadas que resultan de posibles
eventos de incumplimiento durante la vida esperada de un instrumento
financiero; el uso de este Ultimo es obligatorio cuando ha sucedido un
aumento considerable en el riesgo crediticio desde la fecha de otorgamiento.

Adicionalmente, de acuerdo con las normas regulatorias, la liberacion de las

reservas y las recuperaciones de créditos castigados se reportan como Otros
Ingresos en el estado de resultados fuera de los resultados de operacion.
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(d) La politica contable del reconocimiento de los costos de adquisicion y

conservacion indica que se reconocen como gasto cuando son incurridos. Las
NIIF requieren el diferimiento y amortizacion subsecuente de dichos gastos.

(e) Las NIIF requieren que se registran estimaciones para el deterioro de los

(f)

activos, en funcion de los flujos de efectivo futuros, relacionados con el
activo, descontados a una tasa de interés apropiada. Este proceso debe ser
efectuado cuando se cumplen los indicadores de deterioro previamente
establecidos.

Las NIIF requieren que el estado de cambios en el patrimonio muestre, entre
otras cosas, el resultado del ejercicio.

(g) Las Normas Contables de Seguros requieren la creacion de un pasivo que

corresponde a reservas de prevision; sin embargo, las NIIF establecen que no
reconocera como pasivos las provisiones por siniestros ocurridos, pero no
declarados si dichos siniestros se derivan de contratos de seguro que no
existen en las fechas de los estados financieros.

(h) Los contratos de arrendamiento son registrados como arrendamientos

operativos, excepto aquellos contratos que transfieren sustancialmente al
arrendatario los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad, los cuales son
registrados como arrendamientos financieros, mientras que NIIF 16,
Arrendamientos, requiere que todos los contratos que contienen un
arrendamiento se registren como arrendamiento financiero, incorporando en
el balance general el derecho de uso del activo y el pasivo correspondiente.

Las NIIF requieren la presentacion de un estado del resultado del periodo y
otro resultado integral Unico o presentar un estado de resultados del periodo
separado y un estado que presente el resultado integral.

El efecto de las diferencias antes indicadas no ha sido cuantificado por la
Administracion de la Aseguradora.
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Nota (35) Informacion por segmentos

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora Unicamente se dedica al ramo
de seguros de personas en el territorio de El Salvador.

Nota (36) Reaseguros

Al 31 de diciembre de 2022 los reaseguradores que respaldan los negocios de
seguros de la Aseguradora vigentes a partir del 1 de octubre de 2022 son:

Reasegurador Clase de contrato Participacion

Hannover Rick Vida colectivo saldo 100%

SE deudor

Hannover Riick Vida colectivo 100%

SE

Hannover Riick Gastos médicos 100%

SE

Hannover Riick Catastrofico 100%

SE

Hannover Riick Vida Individual 100%

Al 31 de diciembre de 2021 los reaseguradores que respaldan los negocios de
seguros de la Aseguradora vigentes a partir del 1 de octubre de 2021 son:

Reasegurador Clase de contrato Participacion

Hannover Riick Vida colectivo saldo 100%

SE deudor

Hannover Riick Vida colectivo 100%

SE

Hannover Riick Gastos meédicos 100%

SE

Hannover Riick Catastrofico 100%

SE

Ademas, al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Aseguradora recibe respaldo en
forma facultativa por los reaseguradores Hannover Ruick SE. y XL Catlin Syndicate
3002 at Lloyd’s.
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Nota (37) Gestion integral de riesgos

En cumplimiento a la NRP-20 “Normas Técnicas para la Gestidon Integral de
Riesgos de la Entidades Financieras”, NPB4-50 “Normas para la Gestion del
Riesgo Operacional de las Entidades Financieras”, ambas normas con su Ultima
modificacion y vigencia a partir del 8 de marzo del 2022, y la NRP-17 “Normas
Técnicas de Gobierno Corporativo” vigente a partir del 2 de mayo de 2019, todas
normas aprobadas por el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El
Salvador; la Aseguradora cuenta con una Unidad de Riesgos, Seguridad de la
Informacion y Continuidad del Negocio independiente en su estructura
organizativa y de opinion, a su vez, cuenta con el Comité de Riesgos a fin de
monitorear el perfil de riesgos de la Aseguradora e informarlo a Junta Directiva.
La Junta Directiva es la maxima autoridad responsable de velar por la adecuada
gestion integral de riesgos.

La Aseguradora mantiene actualizado el Manual de Gestion Integral de Riesgos
que establece el sistema para la gestion de los riesgos que incluye identificar,
medir, controlar, mitigar, monitorear y comunicar los riesgos. Adicionalmente,
actualiza politicas y desarrolla metodologias para la gestion de los siguientes
riesgos: financiero (crédito, mercado y liquidez), operacional, reputacional y el
riesgo de negocio o técnico.

Nota (38) Hechos relevantes y subsecuentes
Ano 2022

(@) El 29 de septiembre de 2022, la Junta Directiva nombra al oficial de
cumplimiento Rene Antonio Guardado Vela, en sustitucion de Karla Beatriz
Barrientos Flores.
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(b) EL 11 de octubre de 2022 el comité ordinario de Calificacion de Pacific Credit
Rating, S.A. de C.V., Calificadora de Riesgos, dictamind la clasificacion de la
fortaleza financiera de la compaiia en EBBB+ con perspectiva estable. El
cambio en la clasificacion se fundamenta en el modelo de la Aseguradora
enfocado en el segmento de personas, el cual ha mostrado un ritmo de
crecimiento moderado similar al del sector, asimismo, se considera la
reduccion en el nivel de siniestralidad mostrado por la entidad. Ademas, se
consideran los adecuados niveles de liquidez y solvencia que le permiten
cubrir sus obligaciones con terceros.

(c) 28 de noviembre de 2022, mediante notificacion No. DS-SABAO-31824, el
Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero en sesion
CD-58/2022 del 24 de noviembre de 2022 autoriza a la sociedad INVERSIONES
FINANCIERAS GRUPO ABANK, S.A., para ser accionista directo en mas del 1%
del capital social de Aseguradora Abank, S.A. de conformidad a lo establecido
en el Art. 118 de la Ley de Bancos: ...3) y para que adquiera 74,999 acciones,
las cuales representan el 99.99867% de su capital social. Y Autorizar a la
sociedad Perinversiones, S.A. de CV de conformidad a lo establecido en el
Art. 6 de la Ley de Sociedades de Seguros, como accionista indirecto en mas
del 1% del capital social de la sociedad Aseguradora Abank, S.A., Seguros de
Personas, para ser propietaria de 74,999 acciones en forma indirecta que
representan el 99.99865% de su capital social.

(d) EL 11 de enero de 2023 se realiza la transferencia de la totalidad de acciones
de PERINVERSIONES, S.A. DE C.V., a favor de INVERSIONES FINANCIERAS
GRUPO ABANK, S.A., de conformidad con el siguiente detalle: 74,999
acciones de ASEGURADORA ABANK, S.A., SEGUROS DE PERSONAS, con la
finalidad de creacion del conglomerado.

(Continda)
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Ano 2021

(a) EL 29 de octubre de 2021 el comité ordinario de Calificacion de Pacific Credit

Rating, S.A. de C.V., Calificadora de Riesgos, dictaminé la clasificacion de la
fortaleza financiera de la compaiia en EBBB con perspectiva positiva. El
cambio en la clasificacion se fundamenta en la estrategia de la Aseguradora
enfocada en Seguros de Personas, la cual se encuentra en un proceso de
rentabilizacion de la cartera de pdlizas a partir de la nueva gestion de su
administracion.

(b) EL 2 de julio de 2021 la Junta General Ordinaria de Accionistas de

Aseguradora Abank, S.A., Seguros de Personas, en virtud de la renuncia del
Presidente de la Junta Directiva como punto Unico nombra a la nueva Junta
Directiva para el periodo de tres afos contados a partir de la inscripcion de
las credenciales en el Registro de Comercio quedando aprobada por
unanimidad la nueva Junta Directiva de la siguiente manera:

Director Presidente Jaime Fernando Garcia-Prieto Figueroa
Director Vicepresidente Adolfo Miguel Salume Barake

Director Secretario Francisco Orantes Flamenco

Director Suplente Marco José Ramiro Mendoza Zacapa

La inscripcion de la credencial de la Junta Directiva en el Registro de comercio
se completo el 5 de julio de 2021.

(c) El 24 de febrero de 2021 la Junta General Ordinaria de Accionistas nombra a

la nueva Junta Directiva para el periodo de tres afos contados a partir de la
inscripcion de las credenciales en el Registro de Comercio quedando
aprobada por unanimidad la Junta Directiva de la siguiente manera:

(Continda)
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Director Presidente

Adolfo Salume Artifano

Director Vicepresidente

Adolfo Miguel Salume Barake

Director Secretario

Francisco Orantes Flamenco

Primero Director Propietario

Manuel Arturo Valiente Peralta

Segundo Director Propietario

Luis Ramon Portillo Ayala

Tercer Director Propietario

Jorge Luis Salume Palomo

Cuarto Director Propietario

Francisco Alejandro Batlle Gardiner

Director Suplente

Rufino Garay Ayala

La Junta Directiva quedo inscrita en el Registro de Comercio el 24 de marzo de

2021.

(d) EL 15 de febrero de 2021 la Sociedad ASEGURADORA ABANK, SOCIEDAD

ANONIMA, SEGUROS DE PERSONAS, que se puede abreviar ASEGURADORA
ABANK, S.A., SEGUROS DE PERSONAS antes ASEGURADORA VIVIR, SOCIEDAD
ANONIMA, SEGUROS DE PERSONAS, que se puede abreviar ASEGURADORA
VIVIR, S.A., SEGUROS DE PERSONAS; modifico el Pacto Social reuniendo en
un solo instrumento la totalidad de las clausulas que regiran a la sociedad a
partir de la fecha en menciéon misma que qued¢ inscrita en el Registro de
Comercio. Modificando las CLAUSULAS PRIMERA, denominada: Nacionalidad,
Naturaleza y Denominacion: modificandose la denominacion de la sociedad,
siendo ésta: ASEGURADORA ABANK, SOCIEDAD ANONIMA, SEGUROS DE
PERSONAS, pudiendo abreviarse: ASEGURADORA ABANK. S.A., SEGUROS DE
PERSONAS; CLAUSULA SEGUNDA, denominada: DOMICILIO; establecer el
domicilio de la sociedad en la ciudad de Antiguo Cuscatlan, Departamento
de La Libertad; CLAUSULA QUINTA, denominada: CAPITAL SOCIAL; aumento
de capital social por la suma de US$1,075.0, suscrito por la sociedad
accionista PERINVERSIONES, S.A. de C.V., pasando de un capital social de
USS$6,425.0, a US$7,500.0 representado y dividido en 75,000 acciones
comunes y nominativas con un valor nominal de CIEN DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$100.00) cada una; CLAUSULA VIGESIMA
QUINTA, denominada: DE LA JUNTA DIRECTIVA; CLAUSULA VIGESIMA SEXTA,
denominada: REQUISITOS E INHABILIDADES DE LOS DIRECTORES; CLAUSULA
VIGESIMA SEPTIMA, denominada: PERIODO DE FUNCIONES; CLAUSULA
VIGESIMA OCTAVA, denominada: FACULTADES Y OBLIGACIONES DE LOS
ADMINISTRADORES; asi como la eliminacion de la CLAUSULA CUADRAGESIMA,
denominada: CAUSAL DE REMOCION DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA
DIRECTIVA Y SU PROCEDIMIENTO; reuniendo en un solo texto todas las
clausulas del Pacto Social de la sociedad.

(Continda)
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(e) Durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, la Aseguradora

presento insuficiencia de patrimonio neto por US$114.1 y USS$416.2,
equivalente al 1.75 % y 6.62 %, en los meses de enero y marzo
respectivamente. Hechos que fueron notificados a la Superintendencia del
Sistema Financiero.

Al 31 de diciembre de 2021, El Gobierno de El Salvador mantiene ciertas
medidas como respuesta a la pandemia de CODVID 19 a través del Comité de
Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, mediante las “Normas
Técnicas Temporales para Enfrentar Incumplimiento y Obligaciones
Contractuales”, a través de las cuales dictd los lineamientos para apoyar a
los afectados con la pandemia, en respuesta la Aseguradora facilitd
ampliacién de los plazos para el cumplimiento de pagos de primas de los
clientes sin afectar sus derechos derivados del contrato de las poélizas y de
conformidad a la norma en referencia.

Durante el periodo reportado la Aseguradora pago por esta causa bajo el
concepto de siniestros, en el ramo de Vida Colectivo la cantidad de
US$1,806.7 y mantiene en reservas en el mismo ramo US$153.1; y en el ramo
de Gastos Médicos US$345.0 por siniestros pagados y se mantiene en reserva
USS$26.3.



